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هدفي الأول أن تكون بلادنا نموذجًًا ناجحًًا 
ورائدًًا في العالم على كافة الأصعدة، وسأعمل 

معكم على تحقيق ذلك
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كثر  ازدهارًًا، يجد فيه كلُُّ مواطن  طموحنا أن نبنيََ وطنًًا أ
ما يتمناه، فمستقبل وطننا الذي نبنيه  معًًا لن نقبل إلا 

أن نجعله في مقدمة دول العالم، وذلك بالتعليم والتأهيل، 
بالفرص التي تتاح للجميع، والخدمات المتطورة، في التوظيف 

والرعاية الصيََّحة، والسكن والترفيه وغيره
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1/1: المقدمة 

ير الســـنوي للهيئـــة العامة للعقـــار وفقًًـــا للمادة 29 مـــن نظام مجلس الـــوزراء، الصـــادر بالأمر  تـــم إعـــداد هـــذا التقر
ير  يـــخ 3 / 3/ 1414هــــ، والتي تنص على إلزام جميع الوزارات والأجهـــزة الحكومية برفع تقر الـــلكي رقـــم )أ/ 13( بتار

عمـــا حققتـــه مـــن إنجـــازات إلى رئيس مجلس الوزراء خلال تســـعين يومًًـــا من بداية كل ســـنة مالية.

 وســـوف نســـتعرض في هـــذا التقرير ما حققته الهيئة العامة للعقار من إنجـــازات خلال العام المالي الماضي )2024م(، 
كما نســـتعرض كذلك التوجه الاستراتيجي للهيئة ومجالات العمل فيها، إلى جانب المبادرات والمشـــاريع التي أطلقتها 

الهيئة، وأهداف كل مشروع.

يـــر أبـــرز أعمـــال الهيئة العامة للعقار في التســـجيل العـــيني للعقار، بعـــد تعديل اختصاصاتهـــا بناءًً على   ويتنـــاول التقر
يـــخ 1438/4/25هـ وتعديلاته، بشـــأن قيـــام الهيئة  تنظيـــم الهيئـــة الصـــادر بقـــرار مجلس الـــوزراء رقـــم )239( وتار
العامـــة للعقـــار بإنفـــاذ التســـجيل العـــيني للعقـــار إضافـــة لاختصاصاتهـــا الســـابقة، وذلك بعـــد صدور تعديـــل نظام 
التســـجيل العـــيني للعقار، كما يســـتعرض التقرير أهم أعمال الهيئة في تنظيم النشـــاط العقـــاري غير الحكومي خلال 

عـــام 2024م؛ ومواءمـــة الأعمـــال مع رؤية المملكـــة 2030م.
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مجلس الإدارة

معالي الأستاذ ماجد الحقيل

الأستاذ عبد الرحمن الطويل

المهندس عبد الله الحماد

الأستاذ هاني أبو النجا

الشيخ محمد العياف

الدكتور محمد آل صايل

الأستاذ عبدالله السعدان

كان آل الشيخ   الأستاذ را

ير البلديات والإسكان  وز

ممثل من وزارة البلديات والإسكان 

ممثل من وزارة الاقتصاد والتخطيط ممثل من وزارة العدل

ممثل من وزارة الماليةممثل من الهيئة العامة لعقارات الدولة

ممثل من الهيئة العامة للمساحة والمعلومات الجيومكانيةالرئيس التنفيذي للهيئة 

رئيس مجلس الإدارة

عضو مجلس الإدارة

عضو مجلس الإدارةعضو مجلس الإدارة

عضو مجلس الإدارةعضو مجلس الإدارة

عضو مجلس الإدارةعضو مجلس الإدارة

الأستاذ عجلان العجلان
ممثل من القطاع الخاص

عضو مجلس الإدارة

يز السبيعي الأستاذ عبد العز
ممثل من القطاع الخاص 

عضو مجلس الإدارة

الأستاذ فهد الهاشم
ممثل من وزارة الاستثمار

عضو مجلس الإدارة

الدكتور بدر بن سعيدان
ممثل من القطاع الخاص 

عضو مجلس الإدارة
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كلمة رئيس 
مجلس الإدارة 

تقـــف الهيئـــة العامـــة للعقـــار لتكـــون قلبًًا نابضًًـــا بحيوية للقطـــاع العقاري الســـعودي ، وتقـــوده بفاعليـــة نحو التحـــولات الاقتصادية 

الـــكبرى التي تشـــهدها المملكـــة العربية الســـعودية، وما نعيشـــه اليوم من تطـــور عقاري متنامـــي في المملكة هو ثمرةُُ الدعـــمِِ الكبير من 

لـــدن قيادتنـــا الرشـــيدة، ممثلـــة بخادم الحرمين الشريفين الملك ســـلمان بن عبد العزيز آل ســـعود، وســـمو ولي العهد رئيس مجلس 

الـــوزراء صاحـــب الســـمو الـــلكي الأمير محمد بـــن ســـلمان -حفظهما الله- حتى أصبـــحََ القطـــاعُُ العقاريّّ أحدََ أهـــمََ ركائز رؤية الســـعودية  

ـــا للنمو والاســـتثمار، ورافدًًا رئيســـيًًا لتنويـــع مصادر الدخل الـــوطني، وقد  2030 ، حيـــث أصبـــح القطـــاع العقـــاري محـــركًًا استراتيجي�

كثر نضجًًا، وبنيـــة تحتية تنظيمية  يـــة، وتشريعات أ شـــهدت الســـنوات الأخيرة إعـــادة هيكلة شـــاملة للقطاع، نتج عنها إصلاحات جذر

تجعل من الســـوق العقاري الســـعودي نموذجًًا عالميًًا في الشـــفافية والكفاءة والاســـتدامة ، وخلال عام 2024م قادت الهيئة العامة 

يـــز الحوكمـــة، وإطلاق منظومـــة متكاملة من  للعقـــار، حزمـــة مـــن التغـــييرات غير المســـبوقة، مســـتهدفة رفع مســـتوى الامتثـــال، وتعز

كثر مـــن 20 تشريعًًا  يـــة المتقدمـــة ، حيـــث شـــهد القطـــاع العقاري في المملكـــة خلال الســـنوات القليلة الماضيـــة، إصدار أ الأنظمـــة العقار

ي�ـــا أساســـيًًا أعلنتهـــا الهيئة العامة للعقـــار، تضمنت أنظمةًً وقواعـــداًً ولوائح تنفيذيـــة وتنظيمية ، بهدف تنظيـــمِِ القطاع العقاري  عقار

 جاذبيتـــه وحيويتـــه ورفع نســـبة الموثوقية به، وأســـهمت هذه التشريعات في تصنيف الســـوق العقاري الســـعودي 
ِ
يـــزِ الســـعودي وتعز

يةِِ العالـــي لعـــام 2024م ، كما انطلقت أعمال التســـجيل   الشـــفافيةِِ العقار
ِ
 مـــؤشرِ

ِ
يرِ ـــا، وفقـــاًً لتقر كأحـــد الأســـواق الأكثر تحســـنًًا عالمي�

كثر  يـــة جاهـــزة للتســـجيل ، لترســـم بذلـــك خارطـــة عمرانيـــة حضريـــة أ كثر مـــن 2 مليـــون وحـــدة عقار العـــيني للعقـــار والإعلان عـــن أ

ية الذي يضمـــن وضوح العلاقـــة بين جميع الأطـــراف، إلى جانب  دقـــة ، إضافـــة إلى اســـتكمال أعمـــال تفعيل نظـــام الوســـاطة العقار

يـــة على الخارطة  يـــة وبيع وتأجير مشروعات عقار تأهيـــل الممـــارسين العقاريين والترخيص لمزاولة الأنشـــطة المختلفة كالوســـاطة العقار

ية ، وتشـــديد الرقابة على الســـوق للقضاء على العشـــوائية والممارســـات غير النظامية ، إننا نعمل على بناء سوق  والمســـاهمات العقار

عقـــاري متكامـــل، يعتمـــد علـــى البيانـــات الضخمة والـــذكاء الاصطناعـــي في اتخاذ القـــرار، ويرتكز على تحـــفيز الاســـتثمار النوعي، ورفع 

يدِِ   المز
ِ

 وجـــذبِ
ِ
مســـاهمة القطـــاع العقـــاري في الناتـــج المحلي الإجمـــالي ، وملتزمون بمواصلةِِ هـــذه الجهود لضمان اســـتدامةِِ القطاعِ

 التحديـــات إلى فرص .
ِ
 بيئـــةٍٍ تنظيميةٍٍ قادرةٍٍ علـــى تحويلِ

ِ
مـــن الاســـتثماراتِِ العالميـــة، مـــع التركيز على خلقِ

ري البلديات والإسكـــان معالي وز
رئيـس لجمـس إدارة ايهلئــة اماعلـة عللـقــار 

أ. دجام نب اللهدبع اليقحل
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كلمة الرئيس 
التنفيذي

يحظـــى القطـــاع العقـــاري الســـعودي بدعـــم ورعاية من لـــدن القيادة الرشـــيدة – حفظهـــا الله - ، التي تضع تطوير هـــذا القطاع ضمن 

كًًا لدوره المحـــوري في الاقتصاد الوطني ، وانطلاقًًا من هذه الرؤية، شـــهد عام 2024م تحولات جوهرية في  أولوياتهـــا الاستراتيجيـــة، إدرا

يـــز الحوكمة، ورفع مســـتوى الامتثال، مما أســـهم في تعزيز مكانـــة المملكة وتقدمها 10 مراتب في مؤشر الشـــفافية  تنظيـــم الســـوق، وتعز

كثر كفـــاءة، واســـتدامة، وجاذبية للاســـتثمار والمســـتثمرين ، لقد حرصت الهيئـــة العامة للعقـــار خلال عام  يـــة أ العالميـــة وخلـــق بيئـــة عقار

يـــس مبـــادئ الحوكمـــة الفعالـــة، من خلال تطويـــر الأنظمة والتشريعـــات التي تعزز الشـــفافية وتحمـــي حقوق جميع  2024م علـــى تكر

كثر موثوقيـــة وعدالة ،  إلى جانـــب دعم التحول  ية، مما أســـهم في خلق ســـوق أ الأطـــراف، إلى جانـــب الارتقـــاء بجـــودة الممارســـات العقار

يـــة مـــن خلال إطلاق مركـــز بروبتيك الســـعودية ليكون منصـــة رائدة في تبني الحلـــول التقنية  يـــز بنيتـــه الابتكار الرقمـــي في القطـــاع ، وتعز

ية متقدمة، مثل الذكاء الاصطناعي وتحليل البيانات الضخمة، مما يمكن المســـتثمرين  يـــة  الحديثـــة، و تسريع خلق تقنيـــات عقار العقار

كًًا  ية، ويعزز من تنافســـية الســـوق ، و رفع مســـتوى تجربـــة المتعاملين ، و إدرا كثر دقة، ويرفع كفاءة العمليات العقار مـــن اتخـــاذ قرارات أ

يبيـــة وملتقيات  لأهميـــة تمـــكين المتعامـــلين ورفع مســـتوى الوعي لديهـــم، كثفـــت الهيئـــة جهودهـــا خلال 2024م في إطلاق برامج تدر

ية التي  تســـتهدف المســـتثمرين، والممارسين، والمســـتفيدين،  يـــة وعـــززت من حضورهـــا المحلي والدولي في المؤتمرات والمعارض العقار عقار

وشـــملت هـــذه الجهـــود حـــملات إعلاميـــة، وورش عمل متخصصـــة، ومنصات معرفيـــة متقدمة، تهـــدف إلى رفع مســـتوى الاحترافية، 

وتحقيـــق أعلـــى معـــايير الجودة والشـــفافية في الســـوق العقـــاري ، إضافـــة إلى التوســـع  في الشراكات الاستراتيجيـــة بين القطاعين العام 

يـــز للجودة لدورتها  والخـــاص ، كمـــا توجـــت هذه الجهود بحصـــول الهيئة العامة للعقار على المســـتوى البرونـــزي في جائزة الملك عبدالعز

يـــة ، إن الهيئة تمضي  كيـــدًًا علـــى عـــزم الهيئة لتطوير وحوكمـــة القطاع ، ودعـــم الشركاء، والارتقاء بجـــودة الخدمات العقار الســـابعة ، تأ

بخطـــى ثابتـــة نحـــو تحقيـــق استراتيجيتهـــا وتنظـــر إلى المســـتقبل بتفـــاؤل كـــبير، و ستســـتمر الجهـــود في تطوير القطـــاع العقـــاري بأحدث 

الممارســـات والأســـاليب الملتزمة بمبادئ الاســـتدامة والابتكار ، و ســـنعمل مع شركائنا في منظومة العقار والإســـكان والقطاعات الشريكة 

والداعمـــة والمرتبطـــة وحتى مـــن الأفـــراد والشركات علـــى أن نحقـــق كافـــة تطلعـــات القيـــادة الرشـــيدة لهـــذا القطـــاع الاقتصـــادي المهم 

يـــز حيويتـــه وجاذبيتـــه والموثوقيـــة بـــه والابتـــكار فيه وجعله محـــط أنظار العالم ووجهـــة للإلهام العالمي مـــن بنيته التحتيـــة التشريعية  وتعز

ية الفريدة. والتنظيميـــة وصـــوالًا إلى تصاميمه العمرانيـــة والمعمار

ارلئـيـس اتلـنـفيـذي يهللئـة اعلـماـة عللـقــار 

م. هاللّهدبع نب وعسد امّّحلاد
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2/1: التعريفاتاللجان المنبثقة من مجلس الإدارة  
ية: بوابة المؤشرات العقار

ية الســـعرية وغير الســـعرية، وتقوم بإظهار التغير النسبي في متوســـط   منصة رقمية مختصة بتوفير معلومات المؤشرات العقار
ســـعر أو مســـاحة العقار، مع مراعاة التحديث بشكل دوري.

ية: فرز الوحدات العقار
يـــة، ويكون لكل  ية مـــن فرز أو إعادة فـــرز العقـــار أو المجمع العقاري إلى عـــدة وحدات عقار  خدمـــة تتيـــح لمالـــك الوحـــدة العقار

وحـــدة صك ملكية مســـتقل.

المركز السعودي للتحكيم العقاري:
جهـــة رســـمية مختصـــة بالتحكيـــم العقـــاري، وتتيح للمســـتفيدين خدمة تســـوية النزاعـــات الناشـــئة في القطـــاع العقاري من 

خلال مصلـــحين ومكِِّحـــمين مؤهـــلين بطريقة مََرنـــة وفعالة.

جمعيات المُلُاك:
يـــة ذات الأجـــزاء المشتركـــة، وتســـهل لهـــم الوصـــول للخدمـــات والتواصـــل   جمعيـــات تضـــم جميـــع مُُلاك الوحـــدات العقار

والتنظيـــم.

منصة إيجار:
منصـــة إلكترونيـــة متكاملـــة تهـــدف إلى تنظيـــم نشـــاط الإيجار العقـــاري في المملكـــة العربية الســـعودية، وحفظ حقـــوق أطراف 
يـــة، وهـــم )المســـتأجر، والمؤجر، والوســـيط العقـــاري(، وتهتم المنصة بتقديـــم مجموعة من الحلـــول الإلكترونية  العمليـــة الإيجار
التي تســـهم في تطويـــر القطـــاع العقـــاري، وتنظيمه وتيسير أعماله بمـــا يحقق التوازن فيه، وتحقيق الثقـــة بين أطراف العملية 

ية. الإيجار

ية:  الوساطة العقار
ية بين أطرافها؛ وذلك مقابل الحصول على عمولة، ويشـــمل  يقصد بها ممارســـة نشـــاط التوســـط في إتمام الصفقات العقار
ذلـــك الوســـاطة الإلكترونيـــة مـــن خلال الوســـائل الإلكترونيـــة، كالمواقـــع الإلكترونيـــة ومنصـــات التواصل الاجتماعـــي وغيرها، 

يـــة للأنشـــطة المتعلقة بالعقار، والتســـويق له وإدارتـــه، وبيعه وبيـــع منفعته وتأجيره. وتقديـــم الخدمـــات العقار

لجنة المراجعة.

اللجنة التنفيذية.

لجنة الترشيحات والمكافآت.

ية. ية للأنشطة العقار اللجنة الاستشار
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التسجيل العقاري:
يقصـــد بـــه تســـجيل العقار في مجموعـــة من الوثائق تـــبين أوصاف العقـــار، وموقعه وحالتـــه المادية والنظاميـــة، وما يتبعه 

مـــن حقـــوق والتزامـــات، والتعـــديلات التي تطرأ على ذلك، في ضـــوء الوثائق المعـــتبرة نظاماًً.

ية: المساهمات العقار
مشروع تطويـــر عقـــاري يـــشترك فيـــه مجموعة من الأشـــخاص المســـاهمين لتملُُّك عقار ما وتطويره، ســـواء كان ســـكني أو 
تجـــاري أو صناعـــي أو زراعـــي وغير ذلـــك، ثم بيعه وإنهاء المســـاهمة، وتكون عملية المســـاهمة بـــإشراف وحوكمة من الهيئة 

العامـــة للعقار بمـــا يتوافق مع أهـــداف النظام. 

ية على الخارطة: بيع وتأجير مشروعات عقار
يـــة على   مطـــورة أو وحـــدات عقار

ٍ
يُُقصـــد بـــه التنظيـــم والإشراف علـــى مشروع عقـــاري يـــراد تطويـــره لبيـــع أو تـــأجير أراضٍ

الخارطـــة، قبـــل البـــدء في تنفيذهـــا، أو في أثنـــاء أعمـــال الإنشـــاء والتطوير بحســـب التصميـــم أو المخطط المتفـــق عليه، عن 
يـــة، أو المكتبية،  ية الســـكنية، أو التجار يـــق حســـاب ضمـــان بنكي خاص لكل مشروع.  ويشـــمل ذلـــك المشروعات العقار طر

أو الخدميـــة، أو الصناعيـــة، أو الســـياحية، أو غيرها.

بوابة العقار الجيومكانية:
بوابـــة إلكترونيـــة مخصصـــة لعـــرض البيانـــات المكانيـــة والوصفيـــة التي تهـــم القطـــاع العقـــاري عبر مجموعة مـــن الخرائط 
التفاعليـــة، وتشـــمل بيانـــات المناطـــق والـــدن والأحيـــاء وقطـــع الأراضي ونقاط الاهتمـــام )التعليميـــة، والدينيـــة، الصحية، 
يع البيـــع علـــى الخارطـــة، ومكاتب الوســـاطة، والمكاتـــب الهندســـية المعتمدة في فـــرز الوحدات  ومرافـــق الضيافـــة( ومشـــار
ية المعلنة للتســـجيل العيني للعقار، بالإضافة إلى خدمة البحث والاســـتعلام عن البيانات المكانية. يـــة والمناطـــق العقار العقار

المعهد العقاري السعودي:
يـــب وتأهيل العامـــلين في القطـــاع العقاري  يـــة في المملكـــة، ويقـــوم بتدر كيـــان تـــدريبي متخصـــص في مجـــال العلـــوم العقار

ية بكفـــاءة عالية. الســـعودي، ومنـــح الشـــهادات التأهيليـــة لممارســـة الأنشـــطة العقار
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3/1: جدول المحتويات 

أولًاً - القسم التمهيدي: 

0102
ثانيا- التقرير التفصيلي: 

1/2: المقدمة

2/2: التوجه الاستراتيجي

3/2. موجز الأداء

4/2: أبرز الأعمال والإنجازات 

5/2: الفرص والعوامل المساعدة على تحقيقها

03
ثالثًًا- نظرة عامة على الوضع الراهن للجهاز:

1/3: الهيكل التنظيمي

2/3: وضع القوى البشرية 

الخاتمة:

1/1: المقدمة 

2/1: التعريفات

ير  3/1: جدول محتويات التقر

4/1: الملخص التنفيذي 
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يُُعـــد القطـــاع العقاري من أهم القطاعات الاقتصادية التي تُُســـهم بشـــكل كبير في تحقيق التنمية المســـتدامة والنمو الاقتصـــادي في المملكة. ويلعب 
ــا في تـــوفير البنية التحتيـــة اللازمة لدعم مختلف الأنشـــطة الاقتصاديـــة والاجتماعية، مما يعزز من جـــودة الحياة في جميع  هـــذا القطـــاع دورًًا حيو�يـ

مناطـــق ومـــدن ومحافظات المملكة، ويخلق فـــرص عمل جديدة.

يز الشـــفافية والكفاءة  في الســـنوات الأخيرة، شـــهد القطـــاع العقـــاري تطورات ملحوظة نتيجة لما صدر مـــن الأنظمة والتشريعات التي تهدف إلى تعز
يادة النشـــاط العقاري وتحقيق نمو  يـــة. وقـــد ســـاهمت هذه التشريعات في جذب الاســـتثمارات المحلية والأجنبيـــة، مما أدى إلى ز في الســـوق العقار

مستدام.

وتـــلتزم الهيئـــة العامـــة للعقـــار بصفتهـــا الجهة  المنظمة لأنشـــطة القطاع العقـــاري غير الحكومـــي والإشراف عليـــه وتطويره ورفع كفاءتـــه بما يحقق 
الامتثـــال للأنظمـــة واللوائـــح والتنظيمـــات والمعـــايير الصـــادرة، وذلك من خلال تـــبني أفضل الممارســـات العالميـــة، وتطوير السياســـات التي تعزز من 

يـــة، وحماية حقـــوق المتعاملين والممارسين والمســـتثمرين على حد ســـواء.  اســـتقرار القطـــاع العقار

 تهـــدف حوكمـــة القطـــاع العقـــاري إلى إرســـاء البنيـــة التنظيميـــة والتشريعيـــة لهـــذا القطـــاع الحيـــوي مـــن خلال وضـــع الأنظمة والتشريعـــات التي 
ية، وتعزز من كفاءة واســـتدامة القطاع العقاري. وتشـــمل عملية  تضمـــن الشـــفافية، وتحمـــي حقوق جميع الأطراف المتعاملة في الممارســـات العقار
ية آمنة وموثوقة؛  الحوكمـــة تطويـــر نمـــاذج تنظيمية، وإصدار لوائح وسياســـات، وتحسين آليات الإشراف، وتســـهم هذه الجهود في خلق بيئـــة عقار

ية الكبرى بثقـــة واطمئنان. يع العقار وهذا يشـــجع المســـتثمرين علـــى الدخول في المشـــار

وتنهض الهيةئ العامة للعقار بمسؤوليتها الوطنية في تنظيم وتطوير القطاع العقاري من خلال 
ية والأساسية التي تستند إليها، والتي نستعرضها فيما يلي: مجموعة من الركائز المحور

أولويات الركيزة الأولى:

حوكمة القطاع  الركيزة الأولىأولًاا

اقتراح الأنظمة، والتشريعات، 
وإصدار اللوائح والسياسات.

تطوير نماذج حوكمة ووضع 
خطط تواصل فعالة.

تحسين آليات 
الإشراف. 123

4/1: الملخص التنفيذي

يـــادة الثقة بين المســـتثمرين، وتحـــسين كفـــاءة العمليات  يـــة من خلال ضمـــان ز تســـعى الهيئـــة العامـــة للعقـــار إلى تحقيـــق فاعليـــة الســـوق العقار
يـــة إلى خلق بيئة تنافســـية عادلـــة، حيث يمكـــن لجميع الأطـــراف الوصول إلى  يـــادة فاعليـــة الســـوق العقار يـــة. وتهـــدف الهيئـــة مـــن خلال ز العقار
ية، وضمـــان الامتثال للأنظمة  المعلومـــات بســـهولة واتخاذ قرارات مســـتنيرة، وبناء ســـجل مركزي للأراضي والممتلـــكات لجميع فئات الأصول العقار

واللوائـــح الصادرة.

أولويات الركيزة الثالثة:

فاعلية السوق  الركيزة الثالثةثالًثًا

تســـعى الهيئـــة العامـــة للعقار إلى رفع شـــفافية القطـــاع العقاري وتمكينـــه، وتطوير الكوادر البشريـــة، وتحسين كفاءة الخدمات، وضمان اســـتدامة 
يـــة جاذبة ومســـتدامة. ولتحقيـــق الـــركيزة الثانية المتمثلـــة في تمكين واســـتدامة القطـــاع العقاري فـــإن الهيئة  يـــة، لخلـــق بيئـــة عقار الأصـــول العقار
العامـــة للعقـــار تعمـــل علـــى توفير بيانـــات دقيقة ومُُدََّحثة تســـاهم في اتخاذ قـــرارات مبنية علـــى معلومات موثوقـــة، بالإضافـــة إلى تقديم خدمات 

ية متـــميزة وفعّّالة. عاليـــة الجـــودة للمتعاملين والمســـتفيدين لتحقيـــق تجربة عقار

أولويات الركيزة الثانية:

تمكين واستدامة القطاع الركيزة الثانيةثانًيًا

تسجيل الأراضي 
ية.  والممتلكات العقار

تسهيل تملك غير 
السعوديين للعقار.

تنفيذ الأنظمة 
ية. واللوائح العقار 123

رفع مستوى شفافية 
ية. السوق العقار 1

تحسين جودة هيكل الرسوم 
والضرائب. وضع إجراءات لاستدامة 2

الأصول العقارية. 4

بناء وتطوير قدرات القطاع العقاري البشرية، 
وتحسين كفاءة الخدمات التي يقدمها. 3
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يـــز التعـــاون بين جميـــع الأطـــراف المعنيـــة بالشـــأن العقـــاري، بمـــا فيهـــم الممـــارسين المرخصين والمســـتثمرين،  تهـــدف الهيئـــة العامـــة للعقـــار إلى تعز
يادة الثقة بين  يـــة وز يـــن، والمشتريـــن، والمســـتأجرين، الملاك و البائـــعين و المؤجرين وتســـاهم هذه الركيزة في تحـــسين جودة العمليات العقار والمطور

ية. الشركاء ورـــفع موثوقـــية التـــعاملات العقار

أولويات الركيزة الرابعة:

خدمة الشركاء ا الركيزة الرابعةرابًعً

تحسين آليات تسوية 
النزاعات العقارية. 1

تطوير برامج التسويق 
ية. والمبيعات العقار 2

تطوير الخدمات المقدمة لكل من الممارسين 
المرخصين المواطنين والمستثمرين والمطورين 

ية. ومقدمي الخدمات العقار
3

تحسين إجراءات تسجيل 
الأراضي والممتلكات العقارية. 4

يادة موثوقية التعاملات  رفع وز
ية. العقار 5

4/1: الملخص التنفيذي
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أبرز إنجازات الهيةئ العامة للعقار خلال عام 2024م

4/1: الملخص التنفيذي

التزام الهيئة بتطبيق أفضل ممارسات 
يز الأداء المؤسسي. الحوكمة وتعز

% 92
نسبة الالتزام بتطبيق ضوابط 

هيئة الأمن السيبراني.

% 78.90

نسبة إغلاق البلاغات المستلمة 
من خلال بوابة الشركاء. 

% 94

نسبة الالتزام بمعالجة طلبات رخص نظام 
ية وفق المدة النظامية. الوساطة العقار

% 99.20

عدد رخص الوساطة 
العقارية.

64,762

نسبة الالتزام بتطبيق 
متطلبات الحكومة الرقمية.

% 72.17

نسبة وعي المتعاملين وثقة القطاع الخاص في 
ية. الأنشطة والتشريعات المتعلقة بالسوق العقار

% 69

إجمالي عدد المتدربين في 
المعهد العقاري.

113,214

يع  عدد الوحدات المرخصة لمشار
البيع على الخارطة.

104,747

يبية  عدد الحقائب التدر
الجديدة.

 14

يع البيع على  عدد مشار
الخارطة المرخصة.

192

ية الموثقة  عدد العقود الإيجار
ية(. )سكنية، تجار

3,323,106

مشروع 
مرخص

حقيبة 
يبية تدر

متدرب

وحدة 
عقارية

رخصة 
عقارية

نسبة سهولة ممارسة الأعمال 
)ملاك - فرز - إيجار(.

% 99.2

عدد التعاملات بعقود 
الوساطة. 

289,816

عدد الوحدات المعلنة 
للتسجيل العيني للعقار.

2,039,865

ية.  عدد رخص المنصات العقار

29

نسبة النزاعات التي تم تسويتها عبر 
مركز التحكيم العقاري.

% 95

عدد تراخيص الإعلان 
العقاري.

328,589

يع  يارات الهندسية لمشار عدد الز
البيع على الخارطة.

527
عدد المطورين العقاريين الذين تم تأهيلهم 

ية على الخارطة. يع العقار للمشار

413

ية المفرزة  مساحة الوحدات العقار
بالمتر المربع. 

18,927,981
عدد المدربين العقاريين الذين تم 

تأهيليهم للبرامج العقارية.

72

رخصة 
عقارية

رخصة 
عقارية

مدرب 
عقاري

مطور 
عقاري يارة ز

يع البيع  القيمة البيعية التقريبية لمشار
على الخارطة المرخصة.

146+

عدد الوحدات 
ية المفرزة.  العقار

وحدة 95,996
مفرزة

متر 
مربع

مليار 

عقد
وساطة
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عدد جمعيات الملاك 
المعتمدة. 

8,166
عدد المستفيدين الذين تمت 

خدمتهم من بوابة الشركاء.

  2+        

 عدد مرات مسح إعلان عقاري عن طريق 
عمليات المسح الإلكترونية. 

118,165

يارة  عدد مرات القيام بز
ية ميدانيًًا. منشأة عقار

167,831

مدى  سرعة استجابة مركز 
الاتصال. 

45 ثانية 

مليون 
مستفيد

 إصدارات

جائزة

إصدار اللائحة التنفيذية لنظام بيع وتأجير 
ية على الخارطة. مشروعات عقار

الحصول على جائزة الملك عبدالعزيز 
للجودة. )المستوى البرونزي(

إصدار اللائحة التنفيذية لنظام 
ية. المساهمات العقار

إطلاقات

إطلاق منصة البيع 
والتأجير على الخارطة.

إطلاق منصة البيانات 
المفتوحة.

إطلاق مسرعة التقنية 
ية بالتعاون مع برنامج  العقار

تنمية تقنية المعلومات. 

إطلاق منصة المساهمات 
ية. العقار

إطلاق موقع الهيئة 
الرسمي بنسخته الثالثة.

إطلاق القمة العالمية 
للبروبتيك بمشاركة 80 

دولة. 

إطلاق منصة وتطبيق 
مركز التحكيم العقاري.

إطلاق معمل الابتكار 
وتجربة العمل.

 SPH إطلاق مركز
بروبتيك السعودية.

إطلاق غرفة العمليات لتسريع 
يع العاجلة. تنفيذ المشار

ير السنوي 2024 التقر

الهيئة العامة للعقار

31
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أبرز إنجازات التسجيل العيني لعام 2024م

القصيم

المدينة المنورة

مةك المكرمة

المنطقة الشرقية

ياض مدينة الر

إجمالي عدد
 العقارات

(قطعة 383,753)

إجمالي عدد
 العقارات

(قطعة 325,699)

اجمالي عدد
 العقارات

(قطعة 1,273,220)

إجمالي عدد
 العقارات

(قطعة 18,834)

إجمالي عدد
 العقارات

(قطعة 18,834)

عدد العقارات المستفيدة 
من السجل العقاري
2,039,865 قطعة 

إجمالي
 السجلات الفعالة
471,104 سجل 

إجمالي
 السجلات الصادرة
445,808 سجل 

% 5.9

	

%8,1

% 3,9

445,808

31,132

19,322

%8,1

1,528

1,495

% 30.8

392,331

يع البيع على الخارطة المرخصة  مشار
ية حسب المناطق الإدار

ياض الر

المنطقة الشرقية

القصيم

الجوف

تبوك

المدينة المنورة

مةك المكرمة

عسير

جازان

الحدود الشمالية
92 مشاريع

50,118 وحدة

3 مشاريع
3,228 وحدة

2 مشروع
106 وحدة

9 مشروع
4,686 وحدة

28 مشاريع
16,492 وحدة

7 مشاريع
1,160 وحدة

46 مشروع
26,952 وحدة

2 مشاريع
1,960 وحدة

3 مشاريع
45 وحدة
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التقرير التفصيلي

ا: ثانًيً

1/2: المقدمة

2/2: التوجه الاستراتيجي

3/2: موجز الأداء

4/2: أبرز الأعمال والإنجازات 

5/2: الفرص والعوامل المساعدة على تحقيقها

6/2: التحديات والدعم المطلوب

02
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يـــخ 1438/4/25هـ، والمعدل بقرار مجلـــس الوزراء رقم )693(  تضمََّـــن تنظيـــم الهيئـــة العامة للعقار الصادر بقـــرار مجلس الوزراء رقم )239( بتار
يـــخ 1443/8/5هـ -  يـــخ 1443/1/23هــــ، وقرار مجلس الـــوزراء رقـــم )426( بتار يـــخ 1441/1/2هــــ، وقـــرار مجلـــس الـــوزراء رقم )69( بتار بتار
أن »الغـــرض الأســـاس للهيئـــة هو التســـجيل العـــيني للعقـــارات في المملكة، والعمـــل على تنظيم النشـــاط العقـــاري غير الحكومـــي والإشراف عليه 
وتطويـــره؛ لرفـــع كفايتـــه، وتشـــجيع الاســـتثمار فيـــه، وذلـــك بما يتفـــق مع أهـــداف التنميـــة الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة. وتتمتع الهيئة – في ســـبيل 

تحقيـــق أغراضهـــا التي أُنُشـــئت من أجلهـــا – بجميـــع الصلاحيات لتحقيـــق أهدافها...« ولهـــا في ذلك:

1/2: المقدمة

إنفاذ نظام التسجيل 
العيني للعقار.

اقتراح الأنظمة واللوائح والسياسات ذات العلاقة 
ية، والرفع عنها لاستكمال ما يلزم  بالأنشطة العقار

في شأنها.

وضع أسس تحديد المقابل المالي للأنشطة العقارية 
بما لا يخل بقواعد المنافسة.

يـــة  العقار واللقـــاءات  والنـــدوات  المؤتمـــرات  عقـــد 
للضوابـــط  وفقـــاًً  الهيئـــة  عمـــل  بمجـــالات  المتعلقـــة 
الدوليـــة،  المعـــارض  في  والمشـــاركة  لذلـــك،  المنظمـــة 

المعنيـــة الجهـــات  مـــع  بالتنســـيق  وذلـــك 

ية  الترخيص للأنشطة العقار
والإشراف عليها.

ية، بالتنسيق مع الجهات  تنظيم المعارض العقار
ذات الصلة. 

التنسيق مع الأجهزة المعنية من أجل ضمان 
تكامل البنية التحتية للعقارات وتحقيق الأهداف 

والسياسات والاستراتيجيات الوطنية ذات العلاقة.

وضع الضوابط والمعايير الخاصة 
بالأنشطة العقارية.

1

3

5

7

2

4

6

8

إنشاء مراكز تدريب ذات صلة 
باختصاصاتها، وفقاًً للإجراءات النظامية.

ية بما يحقق للقطاع العقاري  مراقبة المؤشرات العقار
الاستقرار والتوازن.

إنشاء بوابة إلكترونية تحتوي على قواعد البيانات 
ية. العقار

تنظيم الإعلانات 
ية. العقار

ية وتوفير  تشجيع الاستثمار في الأنشطة العقار
البيئة المنافسة العادلة في هذا المجال.

اللازمين  والتأهيـــل  يـــب  التدر تـــوفير  علـــى  العمـــل 
ية وللعاملين  للمرخص لهم بمزاولة الأنشـــطة العقار

الأنشـــطة. في هذه 

إسناد بعض الخدمات التي تقدمها الهيئة إلى 
القطاع الخاص وفقاًً للإجراءات النظامية.

إجراء البحوث والدراسات والإحصاءات في مجال 
ية.   الأنشطة العقار

ية  تمثيل المملكة في المنظمات والمنتديات العقار
الدولية والإقليمية

وضع الخطط اللازمة لممارسة 
اختصاصها والإشراف على تنفيذها.

نشر الوعي بأنظمة القطاع العقاري 
وأنشطته.

متابعـــة تنفيـــذ الاتفاقيات ذات الصلـــة بالعقار المبرمة 
بين المملكـــة والـــدول الأخـــرى، وذلك بالتنســـيق مع 

الجهـــات المعنية.

9

11

13

15

17

19

10

12

14

16

18

20
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ير الغرض من التقر

ير منهجية إعداد التقر

ير الســـنوي للهيئة العامة للعقار هو اســـتعراض مـــا حققته الهيئة من إنجازات خلال العـــام الماضي، وذلك وفقاًً  الهـــدف مـــن إعداد التقر
للمـــادة 29 مـــن نظـــام مجلس الـــوزراء الصادر بالأمر الملكي رقـــم )أ/13( بتاريخ 1414/3/3هـ والذي ينص علـــى “إلزام جميع الوزارات 
يـــر ســـنوي عمـــا حققتـــه من إنجـــازات إلى رئيس مجلـــس الوزراء خلال تســـعين يومـــاًً من بداية كل ســـنة  والأجهـــزة الحكوميـــة برفـــع تقر
ماليـــة. ويســـتعرض هـــذا التقرير مهـــام قطاعـــات وإدارات الهيئة وما حققتـــه خلال العـــام المالي الماضي )2024م(، كما يتنـــاول المبادرات 

والمشـــاريع والأعمـــال التي أطلقتها الهيئـــة العامة للعقار”. 

يـــر علـــى حصر البيانـــات الكمِِّيـــة والنوعيـــة، واتبـــاع المنهـــجين الإحصـــائي والوصفـــي لعـــرض جوانـــب أداء الهيئـــة، وتصنيف  يعتمـــد التقر
وتحليـــل البيانـــات لعـــرض المنجـــزات وصياغـــة التحديات.

ير الســـنوية للأجهزة العامـــة الصادر من المركز الـــوطني لقياس أداء الأجهزة  وقـــد تـــم الاعتمـــاد في بناء هـــذا التقرير على دليل إعداد التقار
يـــخ 1443/4/18هــــ، بالموافقة عليه، وذلـــك بناءًً على الأمر الســـامي  العامـــة »أداء« والـــذي صـــدر قـــرار مجلـــس الوزراء رقـــم 233 بتار
يـــخ 13/5/ 1438هــــ القاضي بتكليـــف المركز باقتراح القواعد والمعـــايير والنماذج والمنهجيـــات والأدوات اللازمة  يـــم رقـــم 22364 بتار الكر
يرها الســـنوية، وفقـــاًً للمادة 29 مـــن نظام مجلس  يـــر الســـنوية التي ينبغـــي أن تـــلتزم بهـــا الأجهـــزة العامـــة عند إعـــداد تقار لبنـــاء التقار

الوزراء.

ير1/2: المقدمة الأجزاء التي يشتمل عليها متن التقر

ير على ثلاثة أجزاء رئيسية وهي: اشتمل التقر

ويتضمـــن كل جـــزء رئيس مـــن هذه الأجـــزاء الثلاثـــة عددًًا 
من البنـــود الفرعية كما هو مفصََّل في “جدول المحتويات” 

ير. من هـــذا التقر

ير التفصيلي.القسم التمهيدي. نظرة عامة على الوضع الراهن للهيئة.التقر 123
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2/2: التوجه الاستراتيجي

الرؤية

الاستراتيجية الشاملة للقطاع العقاري

ــا  حيو�يـ الســـعودي  العقـــاري  القطـــاع  يكـــون  أن 
والابتـــكار. بالثقـــة  ويتـــميز  وجاذب�ـــا 

ي�ـــا في رؤية المملكـــة 2030، وذلك مـــن خلال اســـتهداف تحسين أداء  تـــؤدي الهيئـــة العامـــة للعقـــار وفـــق التوجه العـــام لاختصاصاتهـــا دورًًا محور
يـــادة مســـاهمته في تحقيـــق التنميـــة الاجتماعيـــة والاقتصادية ودعـــم الناتج المحلـــي الإجمـــالي للمملكة، وفي هذا الســـياق تم  القطـــاع العقـــاري وز
اعتمـــاد الاستراتيجيـــة الشـــاملة للقطاع العقـــاري بقرار مجلس الوزراء رقـــم )252( في 23/ 04/ 1442هـ، وقد بُُنيـــت الاستراتيجية على أربع ركائز 

أساســـية هي:

وفي إطـــار ســـعيها إلى رؤيـــة المملكـــة 2030، تـــلتزم الهيئـــة العامـــة للعقـــار بتنفيـــذ استراتيجيـــة شـــاملة للقطـــاع العقـــاري، وتنبثـــق من هـــذه الركائز 
مجموعـــة مـــن الأهـــداف الاستراتيجيـــة التي تعمـــل الهيئـــة علـــى تحقيقهـــا، وهي:

حوكمة
القطاع.

تمكين واستدامة 
القطاع.

خدمة 
الشركاء.

فاعلية
السوق.

قطاع عقاري 
منظم.

قطاع عقاري شفاف 
ومستدام.

سوق حيوي وجاذب ويمحن 
الثقة للمشاركين.

تقديم خدمات مبتكرة، وتوطيد العلاقة 
بين المستثمر والمستفيد.

الإتقان.الابتكار.الالتزام.قيمنا التعاون.

مبادرة استراتيجية مرتبطة بالأهداف

الهدف الأول

الهدف الثاني

الهدف الثالث

الهدف الرابع

قطاع عقاري منظم

قطاع عقاري شفاف ومستدام

سوق حيوي وجاذب ويمنح الثقة للمشاركين

تقديم خدمات مبتكرة وتوطيد العلاقة بين المستثمر والمستفيد

التنظيم والإشراف على 
ية. الأنشطة العقار 1

إنشاء قاعدة بيانات 
للقطاع العقاري. وضع خطة استدامة 2

الأصول العقارية. 5 تطوير الإشراف على التدريب ووضع 
معايير التأهيل والاعتماد والتصنيف تطوير هيكلة الرسوم والضرائب 3

على القطاع العقاري. 4

إنشاء سجل مركزي 
للأراضي والممتلكات. تعديل نظام تملك غير 6

السعوديين للعقار. إنشاء آلية للتدقيق 7
والتطبيق. 8

 تطوير إجراءات وسياسات 
ية. تسوية النزاعات العقار تنظيم حماية 13

ية الحقوق العقار تنظيم أنشطة المبيعات والتسويق 14
ية. للمشروعات العقار 15

 توحيد ورقمنة عمليات وأنشطة 
تسجيل الأراضي والممتلكات تنظيم آليات 9

مراقبة الإيجار. تنظيم عمليات 10
التخطيط والموافقة. يع البيع 11 تنظيم وتطوير اللوائح لخدمة مشار

ية. على الخارطة والمساهمات العقار 12

ويتم تحقيق الأهداف 
15الاستراتيجية من خلال

وذلك على النحو الآتي:



ير السنوي 2024 ير السنوي 2024التقر التقر

الهيئة العامة للعقار

43 42

يادة يادةز   ز
  ملكيةملكية
المنازلالمنازل

يادة يادةز   ز
  الاستثمارالاستثمار
  الاجنبيالاجنبي
الوافدالوافد

ارتفاع ارتفاع 
مساهمة مساهمة 
المنشآت المنشآت 
الصغيرة الصغيرة 

والمتوسطة والمتوسطة 
في اجمالي في اجمالي 

الناتج الناتج 
المحليالمحلي

  رفع ترتيبرفع ترتيب
  المملكةالمملكة

  على مؤشرعلى مؤشر
  رأس المالرأس المال
الاجتماعيالاجتماعي

  تصنيفتصنيف
  33 مدن مدن
  سعوديةسعودية
  ضمنضمن
  أفضلأفضل
100100  

  مدينة فيمدينة في
العالمالعالم

  نطويرنطوير
  رأس المالرأس المال

  البشري بماالبشري بما
  يتواءم معيتواءم مع
  احتياجاتاحتياجات

  سوقسوق
العملالعمل

يادة يادةز   ز
  الايراداتالايرادات
  الحكوميةالحكومية

  غيرغير
النفطيةالنفطية

  الارتقاءالارتقاء
  بمركزبمركز

  المملكةالمملكة
  على مؤشرعلى مؤشر

  فعاليةفعالية
الحوكمةالحوكمة

  الارتقاءالارتقاء
  بمركزبمركز

  المملكةالمملكة
  على مؤشرعلى مؤشر
  الحكومةالحكومة

الالكترونيةالالكترونية

  الارتقاءالارتقاء
  بمركزبمركز

  المملكةالمملكة
  على مؤشرعلى مؤشر
  التنافسيةالتنافسية

العالميةالعالمية

  رفع نسبةرفع نسبة
  مدخراتمدخرات
  الأسر منالأسر من
  اجمالياجمالي
دخلهادخلها

  تطويرتطوير
  وتنويعوتنويع
  فرصفرص
  الترفيهالترفيه
  لتلبيةلتلبية

  احتياجاتاحتياجات
السكانالسكان

  سهولةسهولة
  مزاولةمزاولة
الأعمالالأعمال

  انشاءانشاء
  مناطقمناطق
  خاصةخاصة
  وإعادةوإعادة
  تأهيلتأهيل
  المدنالمدن

الاقتصاديةالاقتصادية

  تطويرتطوير
  العلاقاتالعلاقات

  الاقتصاديةالاقتصادية
  مع الشركاءمع الشركاء

العالميينالعالميين

 دعم  دعم 
قنوات قنوات 

الاتصال الاتصال 
مع الشركاء مع الشركاء 
والمواطنينوالمواطنين

  إنشاء سجل مركزي للأراضيإنشاء سجل مركزي للأراضي
والممتلكاتوالممتلكات

  اقتراح تعديل نظام تملك غيراقتراح تعديل نظام تملك غير
  السعوديين للعقار واستثماره ووضعالسعوديين للعقار واستثماره ووضع
  ضوابط واشتراطات لذلك في مناطقضوابط واشتراطات لذلك في مناطق

مستهدفة بالتطويرمستهدفة بالتطوير

إنشاء آلية للتدقيق والتطبيقإنشاء آلية للتدقيق والتطبيق

  التنظيم والإشراف على الأنشطةالتنظيم والإشراف على الأنشطة
ية يةالعقار العقار

  تطوير إجراءات وسياسات لحلتطوير إجراءات وسياسات لحل
ية يةالنزاعات العقار النزاعات العقار

إنشاء مركز للتحكيم العقاريإنشاء مركز للتحكيم العقاري

  توحيد ورقمنة عمليات وأنشطةتوحيد ورقمنة عمليات وأنشطة
  تسجيل الأراضي والممتلكاتتسجيل الأراضي والممتلكات

  تنظم أنشطة المبيعات والتسويقتنظم أنشطة المبيعات والتسويق
ية يةللمشروعات العقار للمشروعات العقار

ية يةتنظيم حماية الحقوق العقار تنظيم حماية الحقوق العقار

إنشاء بوابة الشركاءإنشاء بوابة الشركاء

تنظيم عمليات التخطيط والموافقةتنظيم عمليات التخطيط والموافقة

يع يعتنظيم وتطوير اللوائح لخدمة مشار   تنظيم وتطوير اللوائح لخدمة مشار
  البيع على الخارطة والمساهماتالبيع على الخارطة والمساهمات

ية يةالعقار   العقار

تنظيم آليات مراقبة الإيجارتنظيم آليات مراقبة الإيجار

إنشاء قاعدة بيانات للقطاع العقاريإنشاء قاعدة بيانات للقطاع العقاري

  تطوير نظام الرسوم والضرائب علىتطوير نظام الرسوم والضرائب على
القطاع العقاريالقطاع العقاري

  تطوير الإشراف على التدريب ووضعتطوير الإشراف على التدريب ووضع
  معايير التأهيل والاعتماد والتصنيفمعايير التأهيل والاعتماد والتصنيف

لجميع المتخصصين في مجال العقاراتلجميع المتخصصين في مجال العقارات

ية يةوضع خطة إستدامة الأصول العقار وضع خطة إستدامة الأصول العقار

تفعيل نظام اتحاد الملاكتفعيل نظام اتحاد الملاك

    المبادرةالمبادرة
الاستراتيجيةالاستراتيجية

                                                                      
    أهدافأهداف

رؤيةرؤية 2030   2030  

تظهر استراتيجية القطاع العقاري روابط قوية مع أهداف )رؤية المملةك 2030( وذلك على النحو الآتي:

 الأداء التفصيلي لمستهدفات برنامج
رؤية المملكة 2030

المؤشرات

سهولة ممارسة الأعمال في القطاع العقاري

التوثيقالمستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

موثق95 %  99.2 2024%

المبادرات

يز قدرات القوى العاملة في القطاع العقاري تطوير برامج متقدمة لتعز

بدأتالتوثيقنسبة الاكتمال المخطط نسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

نعمموثق72 % 70.5 % 

لا يقاس حالياًًلم يتم تسليم قيمة فعلية أو مستهدفاتلم يحقق مستهدفاته أقل من 85 % كثر تم تحقيقه جزئياًً  أقل من  99 % إلى 85 %تم تحقيقه كلياًً 99 % وأ المؤشرات

لا تقاسمتأخرة جدا عن المسار مكتملة متأخرة عن المسارعلى المسار المبادرات

إتاحة فرص تملك السكن الملائم للأسر السعودية  الهدف الاستراتيجي
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المبادرة الأولويةالركيزة الاستراتيجية
كيف ستؤثر استراتيجية القطاع على هدف رؤية 2030هدف رؤية 2030)المبادرات(

حوكمة 

القطاع

أ1

اقتراح الأنظمة 
والتشريعات 

وإصدار اللوائح 
والسياسات

التنظيم 
والإشراف 

على الأنشطة 
العقارية

الوصول من المركز 80 إلى المركز 20 في مؤشر فاعلية 
الحكومة

الانتقال من المركز 25 في مؤشر التنافسية العالمي إلى أحد 
المراكز 10 الأولى

يادة مساهمة المنشآت الصغيرة والمتوسطة في إجمالي  ز
الناتج المحلي من 20  ٪ إلى 35  ٪ بحلول 2030

سهولة مزاولة الأعمال

إنشاء مناطق خاصة وإعادة تأهيل المدن الاقتصادية

 كبير من حوكمة 
ٍ
من المتوقع أن يغير النموذج المركزي بشكلٍ

القطاع العقاري ويوائم بين جميع أصحاب المصلحة 
الرئيسيين. وهذا يعمل على تحسين جودة السياسة 

والخدمة ويرفع التصنيف في المؤشر

يتمثل أحد جوانب مؤشر التنافسية العالمي في جودة 
المؤسسات. ستحرص الهيئة المركزية التي ستحكم القطاع 

على تحسين هذه الجودة والتصنيفات

سيؤدي نموذج التشغيل المركزي إلى تحسين إدارة القطاع 
مع مزيد من التوافق الذي سيكون بمثابة عامل تمكين 
للمستثمرين لإنشاء شركات صغيرة ومتوسطة جديدة 
ية. وتبسيط العمليات المتعلقة بممارسة الأعمال التجار

من أجل إنشاء مناطق جديدة وإعادة تأهيل المدن 
الاقتصادية القائمة، يلزم تحسين إدارة القطاع من أجل 

مواكبة التحديات الرئيسة التي تواجه هذه المناطق ويمكن 
بذل جهد تعاوني للتصدي لهذه التحديات

أ2

تطوير نماذج 
حوكمة ووضع 
خطط تواصل 

فعالة

أ3
تحسن آليات 

الإشراف

المبادرة الأولويةالركيزة الاستراتيجية
كيف ستؤثر استراتيجية القطاع على هدف رؤية 2030هدف رؤية 2030)المبادرات(

تمكين 

واستدامة 

القطاع

ب4
رفع مستوى 

شفافية 
السوق

إنشاء قاعدة 
بيانات للقطاع 

العقاري

الوصول من المركز 36 إلى المراكز الخمسة الأول في مؤشر 
الحكومات الإلكترونية

يادة مساهمة المنشآت الصغيرة والمتوسطة في إجمالي  ز
الناتج المحلي من 20  ٪ إلى 35  ٪ بحلول 2030

ستسهم قاعدة البيانات بالإضافة إلى معلومات القطاع 
العقاري مباةًًشر في تحسين المعايير الإلكترونية للحكومة 

الإلكترونية

يمكن إصدار ترخيص بإدارة البيانات لمؤسسة خاصة في 
الشراكة بين القطاعين العام والخاص الذي من شأنه 

أن يساعد في نمو المنشآت الصغيرة والمتوسطة في المملكة 
العربية السعودية

ب5
تحسين جودة 
هيكل الرسوم 

والضرائب

تطوير نظام 
الرسوم 

والضرائب 
على القطاع 

العقاري

يال  يادة الإيرادات الحكومية غير النفطية من 163 مليار ر ز
يال سعودي سعودي إلى 1 تريليون ر

الوصول من المركز 80 إلى المركز 20 في مؤشر فاعلية 
الحكومة

ية إلى   يؤدي تقديم رسوم معاملات عن المعاملات العقار
إنشاء تدفق إيرادات إضافي للحكومة السعودية

من خلال وجود هيكل رسوم محدد ورسمي، سيكون 
هناك وضوح بشأن التنظيم وتنفيذه، وهذا يمثل أحد 

جوانب فاعلية الحوكمة التي من شأنها تحسين تصنيف 
المملكة العربية السعودية في المؤشر

ب6

بناء وتطوير 
قدرات القطاع 

البشرية 
وتحسين كفاءة 

الخدمات 
المقدمة للقطاع

تطوير الإشراف 
على التدريب 
ووضع معايير 

التأهيل 
والاعتماد 
والتصنيف

 لجميع 
المتخصصين 

في مجال 
العقارات

تدريب 500,000 موظف حكومي بحلول عام 2020

تخفيض معدل البطالة في السعودية من 11.6  ٪ إلى
 7 ٪ بحلول عام 2030

رفع نسبة الاستثمارات الأجنبية المباشرة من 3.8  ٪ إلى 
٪  5.7

يادة مساهمة المنشآت الصغيرة والمتوسطة في إجمالي  ز
الناتج المحلي من 20  ٪ إلى 35  ٪ بحلول 2030

الوصول من المركز 36 إلى المراكز الخمسة الأول في مؤشر 
الحكومات الإلكترونية

يادة الهيئات التنظيمية  سيحتاج تحسين القدرات إلى ز
مما سيؤدي مباةًًشر إلى الطلب على الموظفين الحكوميين

من المتوقع أن تقدم القدرات المحسنة سبالًا جديدةًً للعمل 
في القطاع العقاري مما يؤدي إلى انخفاض معدل البطالة

سوف يعمل المهنيون المدربون في سلسلة القيمة العقارية 
كعوامل تمكين لتحسين الملكية مع المتخصصين الذين 

يتيحون الوصول إلى سوق العقارات بالمملكة العربية 
السعودية، مما سيؤدي إلى تحسين الاستثمار الأجنبي 

المباشر الوارد في القطاع
من خلال تحسين تنظيم المهنيين، من المتوقع أن تزيد 

الشركات، المؤهلة كمؤسسات صغيرة ومتوسطة، وتسهم 
يادة الناتج المحلي الإجمالي في ز

من المتوقع أن يتم إجراء عملية التأهيل والتصديق 
أو إدارة أجزاء إلكترونيًًا، مما يحسن مسح الحكومة 

الإلكترونية

تُُظهر استراتيجية القطاع العقاري روابط قوية مع أهداف رؤية 2030
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تمكين 

واستدامة 

القطاع

ب7

 وضع
 إجراءات
 لإستدامة
 الأصول
العقارية

 وضع خطة إستدامة
الأصول العقارية

الارتقاء بمكانة المملكة العربية السعودية في مؤشر رأس المال 
الاجتماعي من المرتبة 26 إلى المرتبة 10

رفع نسبة الاستثمارات الأجنبية المباشرة من 3.8  ٪ إلى 5.7  ٪

تصنيف ثلاث مدن سعودية بين أفضل 100 مدينة بحلول 
2030

إنشاء مناطق خاصة وإعادة تأهيل المدن الاقتصادية

 سيسهم وجود إطار فعال لإدارة الأصول في تحسين
 المرافق والمجتمعات مما يؤدي إلى تحسين نمط حياة

 المقيمين والمساهمة في تحسين تصنيف
مؤشر رأس المال الاجتماعي

 يؤدي تنفيذ إطار إدارة الأصول هذا مباشرة إلى تحسين
 جودة المنتج مما سيجذب المشترين المحليين، من المتوقع

 أن يسهم هذا التحسن في الجودة أيضًًا في جذب المشترين
يادة الاستثمار الأجنبي  الأجانب إلى جانب ز

المباشر

 يتم تصنيف جزء مما يتم تصنيفه كأفضل 100 مدينة

ٍ
 عالمية من خلال جودة العقارات، وهذا سيتحسن بشكلٍ

كبير من خلال خطة فعالة لإدارة الأصول

 يمكن تطبيق خطة فعالة لإدارة الأصول الاستراتيجية على
المدن الاقتصادية للمساعدة في إعادة تأهيلها

 تفعيل نظام اتحاد
الملاك

 تصنيف ثلاث مدن سعودية بين أفضل 100 مدينة بحلول
2030

 تساعد جمعية الملاك في الحفاظ على معايير وجودة أي
 مجتمع، ومن خلال آلية التنفيذ هذه سوف تتحسن

 جودة المجتمع وتستمر، مما يجذب المزيد من المشترين
لشراء المنازل

 تنتشر منظمة الدول الأمريكية في المدن العالمية الأكثر
 تصنيفًًا نظرًًا لتأثيرها في جودة وإدارة المجتمعات، وبالتالي

من المتوقع أيضًًا أن تتحسن معالم المدن السعودية

المبادرة الأولويةالركيزة الاستراتيجية
كيف ستؤثر استراتيجية القطاع على هدف رؤية 2030هدف رؤية 2030)المبادرات(

فاعلية 

السوق

تسجيل الأراضي ج8
والممتلكات

إنشاء سجل 
مركزي للأراضي 

والممتلكات

رفع نسبة الاستثمارات الأجنبية المباشرة من 3.8  ٪ إلى 5.7 ٪

يادة مساهمة المنشآت الصغيرة والمتوسطة في إجمالي الناتج المحلي  ز
من 20 ٪ إلى 35 ٪ بحلول 2030

الوصول من المركز 80 إلى المركز 20 في مؤشر فاعلية الحكومة

الوصول من المركز 36 إلى المراكز الخمسة الأولى في مؤشر الحكومات 
الإلكترونية

سهولة مزاولة الأعمال

سيوفر سجل الأراضي والممتلكات المركزي تفاصيل مضمونة عن 
الملكية والحدود التي توفر الثقة للمستثمرين الأجانب للاستثمار 

في العقارات السعودية
يادة مساهمة )PPP( يمكن اجراء سجل  والتي ستؤدي إلى ز

للأراضي والممتلكات من خلال الشراكة بين القطاعين العام 
والخاص والشركات الصغيرة والمتوسطة

يوفر السجل تفاصيل مضمونة صريحة عن الأراضي والممتلكات 
والتي ستساعد في تخفيف التحديات مثل الملكية والنزاعات 

الحدودية وبالتالي توفير جودة تنظيمية أعلى مما يؤدي بدوره إلى 
تحسين فاعلية الحكومة

من المتوقع أن يتم تنفيذ السجل كبوابة إلكترونية بهدف تحسين 
الخدمات الإلكترونية

مع مواجهة التحديات في السوق، من المتوقع أن تواصل الشركات 
تأسيس الأعمال وتوسيعها

ج9

تعديل نظام 
تملك غير 

السعوديين 
للعقار

اقتراح تعديل 
تنظيم تملك 

غير السعوديين 
للعقار 

واستثماره 
ووضع ضوابط 

واشتراطات 
لذلك في مناطق 

مستهدفة 
بالتطوير

رفع نسبة الاستثمارات الأجنبية المباشرة من 3.8 ٪ إلى 5.7 ٪

يادة مساهمة المنشآت الصغيرة والمتوسطة في إجمالي الناتج المحلي  ز
من 20 ٪ إلى 35 ٪ بحلول 2030

يال سعودي  يادة الإيرادات الحكومية غير النفطية من 163 مليار ر ز
يال سعودي إلى 1 تريليون ر

الوصول من المركز 80 إلى المركز  20 في مؤشر فاعلية الحكومة

الانتقال من المركز 25 في مؤشر التنافسية العالمي إلى أحد المراكز  10 
الأولى

تطوير وتنويع فرص الترفيه لتلبية احتياجات السكان

سهولة مزاولة الأعمال

إنشاء مناطق خاصة وإعادة تأهيل المدن الاقتصادية

تطوير علاقات اقتصادية مع الشركاء العالميين

 مباشر على الاستثمار الأجنبي 
ٍ
سوف تؤثر الملكية الأجنبية بشكلٍ

المباشر الداخلي للمملكة العربية السعودية

من المتوقع توجيه الاستثمار الأجنبي المباشر الداخلي نحو إنشاء 
شركات صغيرة ومتوسطة جديدة في المملكة

ستشمل الاستثمارات الأجنبية المباشرة الداخلية في العقارات 
الأموال الموجهة نحو الرسوم والخدمات والإنشاء، وما إلى ذلك، 

وستوفر وسيلة للإيرادات لحكومة المملكة العربية السعودية

سيسّّحن إطار العمل الرسمي الجودة التنظيمية في المملكة وهو 
ما سيسّّحن بدوره من فاعلية الحكومة

ستساعد الملكية الأجنبية المرتفعة وإطار العمل الرسمي على تنمية 
حجم القطاع الذي سيحسن من القدرة التنافسية للمملكة 

العربية السعودية في السوق العالمية

مع تطبيق إطار العمل هذا، سيتم تحفيز شركات الترفيه الأجنبية 
التي تقدم عروضًًا مثل الحدائق الترفيهية والمسارح وغيرها لتقديم 

عروضها في المملكة العربية السعودية

سيسمح هذا الإطار للشركات الأجنبية بإنشاء الشركات التابعة في 
 مباشر بقيود أقل إلى جانب تحسين عملية مزاولة 

ٍ
المملكة بشكلٍ

الأعمال

يتمثل أحد جوانب هذه المبادرة في استخدام المناطق الاقتصادية 
كخطوة أولية للسماح بالملكية الأجنبية، ويمكن استخدام هذا 

الإطار لتوجيه الاستثمار في هذه المناطق

ية  يمكن استخدام الاستثمار الأجنبي في العقارات كأداة استثمار
لتوقيع اتفاقيات مع الدول الأجنبية مما يؤدي إلى تحسين 

العلاقات الاقتصادية

تنفيذ الأنظمة ج10
واللوائح

إنشاء آلية 
للتدقيق 
والتطبيق

الوصول من المركز 80 إلى المركز  20 في مؤشر فاعلية الحكومة

سهولة مزاولة الأعمال

إنشاء مناطق خاصة وإعادة تأهيل المدن الاقتصادية

ستعمل سياسة إنفاذ القوانين القوية على تحسين جودة 
الخدمات العامة مما يؤدي إلى تحسين مباشر في المؤشر

 متكرر 
ٍ
سيعالج تطبيق اللوائح الثغرات التي يتم استغلالها بشكلٍ

ويحسن الامتثال، وهذا سيوفر للشركات وضوح أثناء ممارسة 
أعمالها

يرتبط جانب التحديات التي تواجهها المناطق الاقتصادية باللوائح 
التنظيمية في هذه المناطق، وسوف يعمل التنفيذ الفعال على 

تحسين إعادة تأهيلها
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المبادرة الأولويةالركيزة الاستراتيجية
كيف ستؤثر استراتيجية القطاع على هدف رؤية 2030هدف رؤية 2030)المبادرات(

خدمة الشركاء

تحسين آليات حل د11
النزاعات العقارية

تطوير إجراءات 
وسياسات لحل 
النزاعات العقارية

الوصول من المركز 80 إلى المركز  20 في مؤشر فاعلية الحكومة

رفع نسبة الاستثمارات الأجنبية المباشرة من 3.8 ٪ إلى 5.7 ٪

سهولة مزاولة الأعمال

سيؤدي حل النزاعات في الوقت المناسب إلى تحسين جودة 
الخدمة المقدمة مما يؤدي إلى تحسين تصنيف الفعالية

سوف يجذب هذا الإطار أيضًًا المستثمرين الأجانب الذين 
يتطلعون إلى الاستثمار في المملكة العربية السعودية حيث 

سيكون لديهم عملية رسمية يمكنهم من خلالها معالجة أي 
شكاوى تتعلق باستثماراتهم

سيكون هناك أيضًًا تحسن في ثقة الشركات وعلى وجه 
الخصوص فيما يتعلق بالعقارات وذلك من خلال آلية 

مبسطة لتسوية المنازعات

إنشاء مركز 
للتحكيم العقاري

الوصول من المركز 80 إلى المركز  20 في مؤشر فاعلية الحكومة

رفع نسبة الاستثمارات الأجنبية المباشرة من 3.8 ٪ إلى 5.7 ٪

الوصول من مركز 36 إلى المركز الخمسة الأولى في مؤشرات 
الحكومات الإلكترونية

خفض معدل البطالة من 11.6 ٪ إلى7 ٪

يال  يادة الإيرادات الحكومية غير النفطية من 163 مليار ر ز
يال سعودي سعودي إلى 1 تريليون ر

دعم قنوات التواصل مع المواطنين ومجتمع الأعمال

سيوفر مركز التحكيم العقاري حل للنزاعات في الوقت المناسب 
مما يؤدي إلى تحسين تصنيف الفعالية

سيجذب هذا الإطار أيضًًا المستثمرين الأجانب الذين 
يتطلعون للاستثمار في المملكة العربية السعودية حيث سيكون 

لديهم آلية رسمية يمكن الوصول إليها يمكنهم من خلالها 
معالجة أي شكاوى فيما يتعلق باستثماراتهم

من المتوقع أن يكون لمركز حل النزاعات بوابة إلكترونية كاملة 
لرفع أي نزاع، مما سيسّّحن الخدمات الإلكترونية التي تقدمها 

الحكومة

سيوفر مركز الحل الذي تم إنشاؤه حديثًًا فرص توظيف 
داخل المركز وكذلك للمحكمين الذين سيتعاقد معهم المركز

نظرًًا لأن مركز حل النزاعات سيكون بمثابة خدمة سيتم 
تقديمها للعامة، يمكن أن تمثل رسوم الخدمة إيرادات 

إضافية للحكومة

سيكون هذا المركز بوابة مباشرة للهيئة الحكومية التي يمكن 
للمواطنين والشركات التواصل مع الحكومة من خلالها

د12
تحسين إجراءات 
تسجيل الأراضي 

والممتلكات

توحيد ورقمنة 
عمليات وأنشطة 
تسجيل الأراضي 

والممتلكات

الوصول من المركز 36 إلى المراكز الخمسة الأول في مؤشر 
الحكومات الإلكترونية

يادة مساهمة المنشآت الصغيرة والمتوسطة في إجمالي الناتج  ز
المحلي من 20 ٪ إلى 35 ٪ بحلول 2030

تصنيف ثلاث مدن سعودية بين افضل 100 مدينة بحلول 
2030

سوف تعمل عروض الخدمات عبر الإنترنت فيما يتعلق 
 
ٍ
بسجل الأراضي والممتلكات على تحسين التصنيفات بشكلٍ

مباشر في مسح الحكومة الإلكترونية

يمكن تنفيذ الأدوات التي سيتم تقديمها كجزء من هذه 
المبادرة من خلال الشراكات بين القطاعين العام والخاص 

مما سيؤدي مباةًًشر إلى نمو المشروعات الصغيرة والمتوسطة أو 
إنشاء مشروعات جديدة

سوف تعمل الإجراءات التي تصاحب هذه المبادرة على 
تحسين مشهد القطاع العقاري، وهذا بدوره سيحسن من 

هيكل المدن الرئيسة ويحسن مكانتها على نطاق عالمي

ستضع هذه الإجراءات مبادئ توجيهية رسمية للعديد من 
يادة الفعالية في الحوكمة الأنشطة العقارية وستؤدي إلى ز

يمكن أيضًًا تطبيق الأدوات المتضمنة في هذه المبادرة على 
المدن الاقتصادية مما سيساعد في إعادة تأهيلها

خدمة الشركاء

تطوير برامج د13
التسويق والمبيعات

تنظيم أنشطة 
المبيعات والتسويق 

للمشروعات 
العقارية

سهولة مزاولة الأعمال
سوف تعمل المبادئ التوجيهية المحددة الخاصة بسياسات 

المبيعات والتسويق على تبسيط الجانب التنظيمي للسماح 
للمطورين بتسويق منتجاتهم بفاعلية وثقة

تنظيم حماية 
ية الحقوق العقار

رفع نسبة الاستثمارات الأجنبية المباشرة من 3.8 ٪ إلى
٪ 5.7 

تصنيف ثلاث مدن سعودية من أصل 100 مدينة بحلول 
عام 2030

الوصول من المركز 80 إلى المركز  20 في مؤشر فاعلية الحكومة

الانتقال إلى المركز 25 في مؤشر التنافسية العالمي إلى أحد العشر 
الأولى

سهولة مزاولة الأعمال 

إنشاء مناطق خاصة وإعادة تأهيل المدن الاقتصادية

سيعمل إطار حقوق حماية الممتلكات المحدد على إضفاء 
الطابع الرسمي على حقوق المشاركين في الصناعة مما يجعل 

كثر جاذبية  القطاع العقاري بالمملكة العربية السعودية أ
بالنسبة إلى الاستثمار الأجنبي المباشر الوارد

يدًًا من الثقة  ستقدم حقوق حماية الممتلكات المحسنة مز
يادة نشاط السوق  للمشاركين في القطاع مما يؤدي إلى ز
الذي سيحسن من مكانة المدن السعودية في التصنيفات 

العالمية

سيسهم تحسين التنظيم لحماية المشاركين في تحسين 
كثر فاعلية حوكمة القطاع مما يجعله أ

سوف تؤدي حقوق حماية الممتلكات أيضًًا إلى تحسين إطار 
الاقتصاد الكلي للمملكة العربية السعودية وتسهم في نمو 

السوق الأمر الذي من شأنه تحسين قدرتها التنافسية على 
نطاق عالمي

يادة التنظيم والحماية في السوق، ستحظى الشركات  مع ز
كبر وسيتم التسهيل لها أثناء تنفيذ أعمالها ية بثقة أ العقار

يمكن توسيع إطار عمل حقوق حماية الممتلكات أيضًًا بحيث 
يُُطبق على مناطق خاصة ويمكن أن يقدم تنفيذ هذا الإطار 
تفاصيل محددة عن حقوق المستثمرين التي تحفزهم على 

الاستثمار في مناطق اقتصادية

موثوقية التعاملات د14
العقارية

إنشاء بوابة 
الشركاء

رفع نسبة الاستثمارات الأجنبية المباشرة من 3.8 ٪ إلى 5.7 ٪

الوصول من المركز 80 إلى المركز  20 في مؤشر فاعلية الحكومة

يادة مساهمة المنشآت الصغيرة والمتوسطة في إجمالي الناتج  ز
المحلي من 20 ٪ إلى 35 ٪ بحلول 2030

خفض معدل البطالة من 11.6 ٪ إلى7 ٪

الوصول من مركز 36 إلى المراكز الخمسة الأولى في مؤشرات 
الحكومات الإلكترونية

دعم قنوات التواصل مع المواطنين ومجتمع الأعمال

ستسهم بوابة شكاوى خاصة بحقوق حماية الممتلكات في 
يز الثقة بين المستثمرين الأجانب حيث سيكون لديهم  تعز

بوابة رسمية يمكنهم من خلالها الإبلاغ عن أي انتهاكات

ستوفر هذه البوابة رؤية للحكومة بشأن مكان وأنواع 
الانتهاكات والخطوات التي يمكن اتخاذها لمعالجتها، مما 

سيؤدي بدوره إلى تحسين الفاعلية

يمكن القيام بإنشاء بوابة الشركاء من خلال شراكة بين 
القطاعين العام والخاص والتي من المرجح أن يتولى تنفيذها 

خبير متخصص

بغض النظر عن نموذج التشغيل، ستخلق البوابة فرصًًا 
وظيفية في تشغيل البوابة

حيث سيتم توفير البوابة عبر الإنترنت، سيسهم ذلك في 
تحسين الخدمات الإلكترونية بالمملكة العربية السعودية

كما ستوفر البوابة قنوات مباشرة بين الحكومة والمستهلك
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د15خدمة الشركاء

تطوير الخدمات 
لكل من المواطنين 

والمستثمرين 
ين  والمطور
ومقدمي 

ية الخدمات العقار

تنظيم عمليات 
التخطيط  

والموافقة

تصنيف ثلاث مدن سعودية من أصل 100 مدينة بحلول عام 
2030

رفع نسبة الاستثمارات الأجنبية المباشرة من 3.8 ٪ إلى 5.7 ٪

الوصول من المركز 80 إلى المركز  20 في مؤشر فاعلية الحكومة

كز العشر  الانتقال إلى المركز 25 في مؤشر التنافسية العالمي إلى أحد المرا
الأولى

سهولة مزاولة الأعمال 

إنشاء مناطق خاصة وإعادة تأهيل المدن الاقتصادية

سيرفع تحسين معايير البناء من جودة الممتلكات المقدمة، مما يسهم 
في تحسين تصنيفات المدن السعودية

ية مشتري المنازل  سيجذب أيضًًا تحسين جودة المنتجات العقار
المحتملين إلى جانب المستثمرين الأجانب

ستحسن ارتفاع معايير البناء من جودة المجتمعات، وهو أحد جوانب 
مؤشر رأس المال الاجتماعي

يح في تحسين جودة  سوف يسهم تبسيط عملية إصدار التصار
اللوائح مما يرفع درجة المؤشر وكذلك إلغاء الإجراءات الروتينية 

للشركات داخل القطاع

سيساعد تطبيق قواعد البناء في تجديد خصائص المدن الاقتصادية

تنظيم وتطوير 
اللوائح لخدمة 
يع البيع  مشار
على الخارطة 
والمساهمات 

ية العقار

الانتقال من المركز  25 في مؤشر التنافسية العالمي إلى احد 
كز العشر الأولى المرا

رفع نسبة الاستثمارات الأجنبية المباشرة من 3.8 ٪ إلى 
٪ 5.7

تصنيف ثلاث مدن سعودية من أصل 100 مدينة بحلول 
عام 2030

إنشاء مناطق خاصة وإعادة تأهيل المدن الاقتصادية

سيجلب استخدام حساب الضمان واسع النطاق سياسة المملكة 

العربية السعودية بما يتماشى مع المعايير العالمية وتحسين القدرة 

يادة النشاط الاقتصادي في القطاع التنافسية للقطاع العقاري، لز

ستزيل حسابات الضمان المخاطر المرتبطة بالمبيعات على الخارطة 

ية وعدم التسليم مما سيجذب المشترين  والمساهمات العقار

المحليين والمستثمرين الأجانب

من المتوقع أن تسهم حسابات الضمان في تحفيز الاستثمار والتطوير، 

مما يؤدي إلى تحسين المناظر الطبيعية للمدينة السعودية الأمر الذي 

سيرفع من مكانتها عالميًًا

ستلعب حسابات الضمان أيضًًا دورًًا فعاالًا في تحفيز الاستثمار في 

مناطق جديدة

تنظيم آليات 
مراقبة الإيجار

رفع نسبة مدخرات الأسر من دخلها من 6 ٪ إلى 10 ٪

الارتقاء بمكانة المملكة العربية السعودية في مؤشر رأس المال 
الاجتماعي من المرتبة 26 إلى المرتبة 10

كز الخمسة الأولى في مؤشرات  الوصول من مركز 36 إلى المرا
الحكومات الإلكترونية

يد الدخل  مع وجود ضوابط على الإيجار، من المتوقع أن يز
الشخصي المتاح وأن يتم توجيهه إلى المدخرات الشخصية

ستحسّّن ضوابط الإيجار أيضًًا نوعية المعيشة للمقيمين مما 
سيؤثر على مؤشر رأس المال الاجتماعي

يادة الإيجارات على البوابة  سيتم إنشاء أداة حاسبة ز
الإلكترونية

الموائمة الاستراتيجية مع برنامج الإسكان
الإجراءالأساس المنطقيمبادرة برنامج إسكانمبادرة القطاع العقاري

A1 -إنشاء سجل مركزي للأراضي 
يز ثقة القطاع الخاصوالممتلكات   HP - 26_ تعز

تعتبر الهيئة العامة للعقار هي المسؤولة 
عن المبادرات المعنية

ضمان نقل الأنشطة - تتولى الهيئة 
العامة للعقار المسؤولية الكاملة بعد 

إتمام البرنامج

  HP -19_ مركز لتسوية النزاعات C7-2 – إنشاء مركز التحكيم العقاري
العقارية

  C8 -  توحيد ورقمنة عمليات وأنشطة 
يز ثقة القطاع الخاص تسجيل الأراضي  والممتلكات HP - 27_ تعز

‎- C14-1 تطوير الإشراف على التدريب 
ووضع معايير التأهيل والإعتماد 

والتصنيف لجميع المتخصصين في مجال 
‎ العقارات

HP- 30_ المعهد العقاري السعودي

HP - 47_ لجنة تسوية للمنازعات 
العقارية

-C1-11  تنظيم عمليات التخطيط 
والموافقة 

ضمان التوافق بين العمليات HP -26_ اتمام
والحفاظ على العمليات مع إتمام

تنسيق الجهود المبذولة في المبادرات 
المجانية أو اتساع نطاق النتائج

BTI - HP -41_ قوانين البناء 
المتعلقة ببرنامج 

 BTI دمج القوانين المتعلقة ببرنامج
التي تم وضعها حديثًًا في معايير الهيئة 

العامة للعقار

- D1-13 تطوير نظام الرسوم 
والضرائب على القطاع العقاري 

HP -19_ استرداد ضريبة القيمة 
المضافة 

تعزز اللوائح الموضوعة حديثًًا بشأن 
هيكل رسوم استرداد ضريبة القيمة 

المضافة

- C2-11 تنظيم وتطوير اللوائح 
يع البيع على الخارطة  لخدمة مشار

ية  والمساهمات العقار
HP -43_ وافي 

دمج اللوائح مع العمليات أو فصل 
اللوائح عن العمليات

تحديد ما إذا كان سيتم دمج المبادرات 
أو تقسيم المهام بين اللوائح التنظيمية 

والتشغيلية
HP -39_ ايجار  - C3-11 تنظيم آليات مراقبة الإيجار 

HP -22_ منصة لإعادة تخصيص  - D2-11 تفعيل نظام اتحاد الملاك
الوحدات 
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أهداف على مستوى استراتيجية القطاع

3/2: موجز الأداء

عدد اجتماعات اللجان المقررة سنويا

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

عدد 42عدد 202468

نسبة تغطية مقاييس القطاع الرئيسة

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

2024% 50 % 50.5

قطاع عقاري منظم  الهدف الأول

المؤشرات

المؤشرات

ية التنظيم والإشراف على الأنشطة العقار

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

العمل قائم على المبادرة%70%7001-07-201931-12-2025

المبادرات المرتبطة

إنشاء قاعدة بيانات القطاع العقاري

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

العمل قائم على المبادرة8001-07-201931-12-2025 80% %  

المبادرات المرتبطة

تطوير نظام الرسوم والضرائب على القطاع العقاري

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

العمل قائم على المبادرة5501-07-201931-12-2025 55% % 

قطاع عقاري شفاف ومستدام  الهدف الثاني

يعات واللوائح والسياسات المقترحة عدد الأنظمة والتشر

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

عدد 16عدد 202420

يع التطوير المجتمعية التي يديرها اتحاد ملاك نسبة مشار

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

2024% 75  % 64.6

لا تقاسمتأخرة جدا عن المسار مكتملة متأخرة عن المسارعلى المسار لا تقاسمتأخرة جدا عن المسارالمبادرات مكتملة متأخرة عن المسارعلى المسار المبادرات

لا يقاس حالياًًلم يتم تسليم قيمة فعلية أو مستهدفاتلم يحقق مستهدفاته أقل من 85 % كثر تم تحقيقه جزئياًً  أقل من  99 % إلى 85 %تم تحقيقه كلياًً 99 % وأ المؤشرات

لا يقاس حالياًًلم يتم تسليم قيمة فعلية أو مستهدفاتلم يحقق مستهدفاته أقل من 85 % كثر تم تحقيقه جزئياًً  أقل من  99 % إلى 85 %تم تحقيقه كلياًً 99 % وأ المؤشرات
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نسبة تغطية الأراضي والممتلكات في المملةك العربية السعودية

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

2024 % 40.84 % 40 

تعديل نظام ووضع ضوابط واشتراطات تملك غير السعوديين للعقار

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

العمل قائم على المبادرة2019-07-012025-12-31 60 % 60 %

إنشاء سجل مركزي للأراضي والممتلكات

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

العمل قائم على المبادرة752019-07-012025-12-31 75% %

إنشاء آلية التدقيق والتطبيق

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

العمل قائم على المبادرة652019-07-012025-12-31 65% %

ية وضع خطة استدامة الأصول العقار

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

منجز10001-07-201931-12-2024 100% %  

يب ووضع معايير التأهيل والاعتماد والتصنيف لجميع المختصين في مجال العقارات تطوير الإشراف على التدر

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

العمل قائم على المبادرة4701-07-201931-12-2025 47% %

سوق حيوي وجاذب ويمنح الثقة للمشاركين  الهدف الثالث

المبادرات المرتبطة

لا تقاسمتأخرة جدا عن المسار مكتملة متأخرة عن المسارعلى المسار المبادرات

لا تقاسمتأخرة جدا عن المسار مكتملة متأخرة عن المسارعلى المسار المبادرات

لا يقاس حالياًًلم يتم تسليم قيمة فعلية أو مستهدفاتلم يحقق مستهدفاته أقل من 85 % كثر تم تحقيقه جزئياًً  أقل من  99 % إلى 85 %تم تحقيقه كلياًً 99 % وأ المؤشرات
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نسبة الامتثال لتسجيل حساب الضمان لكل مشروع مسجل

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

2024% 100% 80 

نسبة عبء الإيجار

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

2024% 10.25% 30 

ية متوسط الوقت المستغرق لتسوية النزاعات العقار

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

  30 يوم 31.63 يوم2024

تغطية سند الملكية الموحد

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

2024% 61.5% 20 

متوسط وقت تسجيل الممتلكات

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

5 أيام5  أيام 2024

ية المسجلة يع العقار نسبة امتثال المشار

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

2024% 81% 60

 تقديم خدمات مبتكرة وتوطيد العلاقة
بين المستثمر والمستفيد

 الهدف الرابع

المؤشرات

لا يقاس حالياًًلم يتم تسليم قيمة فعلية أو مستهدفاتلم يحقق مستهدفاته أقل من 85 % كثر تم تحقيقه جزئياًً  أقل من  99 % إلى 85 %تم تحقيقه كلياًً 99 % وأ المؤشرات لا يقاس حالياًًلم يتم تسليم قيمة فعلية أو مستهدفاتلم يحقق مستهدفاته أقل من 85 % كثر تم تحقيقه جزئياًً  أقل من  99 % إلى 85 %تم تحقيقه كلياًً 99 % وأ المؤشرات
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متوسط وقت تسوية الشكاوى المقدمة من خلال بوابة الشركاء

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

30 يوم14 يوم2024

يح البناء متوسط الوقت المستغرق لإصدار الموافقات وتصار

المستهدفالقيمة الفعليةفترة القياسحالة المؤشر

 30 يوم 12 يوم2024

توحيد ورقمنة عمليات وأنشطة تسجيل الأراضي والممتلكات

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

العمل قائم على المبادرة2019-07-012025-12-31 80 % 80 %

ية تنظيم حماية الحقوق العقار

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

العمل قائم على المبادرة2020-01-012025-12-31 75 % 75 %

تنظيم آليات مراقبة الإيجار

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

منجز1002020-07-0131-03-2024 100% %

تنظيم عمليات التخطيط والموافقة

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

العمل قائم على المبادرة852019-07-012025-6-30 85% %

ية يع البيع على الخارطة والمساهمات العقار تنظيم وتطوير اللوائح لخدمة مشار

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

منجز1002019-07-012023-12-31 100% %

ية تنظيم أنشطة المبيعات والتسويق للمشروعات العقار

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

العمل قائم على المبادرة762020-01-012025-12-31 76% %

ية تطوير إجراءات وسياسات لحل النزاعات العقار

موجز سير العملتاريخ النهايةتاريخ البدايةنسبة الاكتمال المخططنسبة الاكتمال الفعليةحالة المبادرة

العمل قائم على المبادرة802019-07-012025-12-31 80% %

المبادرات المرتبطة

لا تقاسمتأخرة جدا عن المسار مكتملة متأخرة عن المسارعلى المسار المبادرات لا تقاسمتأخرة جدا عن المسار مكتملة متأخرة عن المسارعلى المسار المبادرات

لا يقاس حالياًًلم يتم تسليم قيمة فعلية أو مستهدفاتلم يحقق مستهدفاته أقل من 85 % كثر تم تحقيقه جزئياًً  أقل من  99 % إلى 85 %تم تحقيقه كلياًً 99 % وأ المؤشرات
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المؤشرات الدولية المرتبطة بالجهاز العام وترتيب 
المملةك وفقًاً للمؤشر الدولي

كثر من 94 دولة، يتفرع المقياس إلى 6 مؤشرات فرعية  تقيس أساسيات السوق  ية بين أ هو مؤشر يقيس الشفافية العقار

ية والاستدامة  والبيئة التنظيمية والقانونية والإفصاح المالي وحوكمة الشركات وشفافية العمليات العقار

 )GRETI( مؤشر الشفافية العقاري العالمي

ير السنوي 2024 التقر

الهيئة العامة للعقار

61

تقدمت المملكة
وصولًاً للترتيب 38

10 مراتب
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مدى رضا المستفيدين عن الخدمات 
ية المقدمة من الهيةئ العقار

نسبة رضا المستفيدين

تقـــاس نســـبة رضا المســـتفيدين عـــن الخدمات والأعمال المقدمة من الهيئة للمســـتفيدين اســـتنادًًا إلى معـــايير ومنهجية المركز الـــوطني لقياس أداء  
الأجهـــزة العامـــة )قيـــاس( من خلال إبداء وتســـجيل الملاحظـــات، والإنطباعات، ومجموعات التركيز،  والاستفســـارات الواردة من قِِبل المســـتفيدين 
التي تؤخـــذ بـــعين  الاعتبـــار في الهيئـــة. وبالتـــالي  الاســـتفادة منهـــا في الدراســـات  والاســـتبيانات والتحليل لتطوير التجـــارب نحو الأفضـــل، بناءًً على 

الاحتياجـــات، ووصـــولًاً إلى  الإرتقـــاء بجـــودة الخدمات المقدمـــة، إذ يمثل المســـتفيد محور العمليات التي تجـــري في الهيئة.

معالجة
 شكاوى
 الأنشطة
ية العقار

 رضا الشركاء
 عن قنوات
 خدمة هيةئ

العقار

رضا الشركاء 
عن الخدمات 
المقدمة عبر 
برنامج ملاك

رضا الشركاء 
عن الخدمات 

المقدمة 
عبر برنامج 
الوساطة 
ية العقار

رضا العملاء 
عن الأنشطة 

ية العقار

رضا الشركاء 
عن الخدمات 
المقدمة عبر 
منصة إيجار

رضا الشركاء 
عن الخدمات 
المقدمة عبر 
برنامج فرز 
الوحدات 
ية العقار

رضا الشركاء 
عن الخدمات 
المقدمة عبر 

برنامج المعهد 
العقار

الأداء الإعلامي للهيةئ

ألف +6.5
ظهور  إعلامي

كثر من 6.5 ألف نشـــاط، شـــمِِلت النشر  بلغت عدد الأنشـــطة الاتصالية للهيئة التي أســـهمت في تعزيز ظهورها الإعلامي أ
 الإعلامـــي مـــن قنـــوات الهيئة والمشـــاركة في المحافـــل المحلية والدوليـــة، من مشـــاركات وملتقيات وجلســـات حوارية وورش

عمل وحملات تســـويقية ومـــواد إعلامية مقروءة ومرئية ومســـموعة

% 140

يادة إنتاج الفيديوهات  ز
التوعوية

% 130

رفع معدل
النشر الرقمي

% 337

يادة معدل الظهور  ز
التلفزيوني والإذاعي

% 21

يادة عدد المتابعين ز
 على حسابات الهيئة

% 66

رفع معدل
النشر الصحفي

% 180

يادة عدد الفعاليات الداخلية  ز
والأنشطة الإتصالية
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نظرة عامة على أداء منصات التواصل الاجتماعي 

إجمالي المنشورات الصادرة من منصات التواصل 
الاجتماعي التابعة للهيئة 

عدد الحملات الرقمية الصادرة من منصات التواصل 
الاجتماعي التابعة للهيئة  

ألف +30 +1.6
 منشور

حملة
 توعوية وتسويقية

إجمالي متابعي منصات التواصل الاجتماعي التابعة للهيةئ 

+ 721 ألف متابع

ا في عدد المتابعين أبرز منصات الهيةئ التي شهدت نمًوً

استحداث قنوات جديدة:

منصة إكسسناب شاتتيك توك

أهل العقار:

منصة اكس

منصة لينكدان

منصة اليوتيوب

26 %   134.7 ألف 

19 %   55.8 ألف 

386

عدد المتابعين

يادة: نسبة الز

يادة: نسبة الز

يادة: نسبة الز
عدد المتابعين

عدد المتابعين

% 50.4
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أعمال وإنجازات الهيةئ العامة للعقار وربطها بالركائز الاستراتيجية:

الإنجازات

ية فاعلية السوق العقار

01

04

07

02

05

08

03

06

09

ية  إتاحة خاصية إتمام الصفقات العقار
ية لعقود نظام الوساطة العقار

القيام بـ 110 حملة رقابية مشتركة مع 
الجهات ذات العلاقة

ترخيص 192 مشروعًًا من مشاريع 
البيع على الخارطة

تمت الموافقة على 1,193 
ًيًّا مزادًًا عقار

تقدم المملكة 10 مراتب في 
ية  مؤشر الشفافية العقار

العالمي مقارنة بالإصدار الأخير 
في عام 2022م، حيث احتلت 
المملكة المرتبة 38 عالميًًا في عام 

2024م.

 إطلاق منصة البيانات 
المفتوحة

يارة 167,831 منشأة  ز
ية ميدانيًًا عقار

ترخيص 233 مشروع لتسويق 
يع البيع على الخارطة مشار

إضافة مؤشرات البيع والتأجير 
على الخارطة ضمن بوابة 

المؤشرات العقارية

13

16

19

22

14

17

20

15

18

21

إطلاق الهوية الجديدة للهيئة 
العامة للعقار

استقطاب الوسطاء الدوليين 
واشتراطات اعتماد وإدراج 

الوسطاء العقاريين في منصة تملك 
في السعودية

إطلاق مسرعة التقنية العقارية 
بالتعاون مع البرنامج الوطني 

لتنمية تقنية المعلومات

إطلاق القمة العالمية للبروبتيك 
بمشاركة 80 دولة عالمية

إقامة برامج تعريفية بالهيئة 
وخدماتها في عدد من الجهات 

الحكومية

الحصول على المستوى البرونزي 
يز للدورة  في جائزة الملك عبد العز

السابعة

إطلاق مجلس بروبتيك 
السعودية خلال القمة العالمية

تنفيذ برنامج اثنينية العقار 
الإلكترونية

إطلاق معمل الابتكار وتجربة 
العمل

إطلاق البيئة التنظيمية 
)SANDBOX( التجريبية

1011 تفعيل ربط بيانات رخص الإعلانات 
للمبيعات ضمن منهجية قياس 

مؤشرات الأسعار البيعية على بوابة 
المؤشرات العقارية

كثر من 800 متدرب من  تدريب أ
منسوبي الجهات التالية: صندوق 

ية - والشركة الوطنية  التنمية العقار
للإسكان – وشركة علم

يبية الجديدة مثل: )الرهن العقاري - وإدارة المرافق - والاستثمار في 12 إطلاق عدد من البرامج التدر
ية  ية - وإدارة البيانات في الأسواق العقار يع العقار القطاع العقاري - ودراسات الجدوى في المشار

ية وغيرها من البرامج التي تخدم  - ومهارات التفكير وحل المشكلات - وأسس الصناعة العقار
القطاع العقاري والعاملين فيه(
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إطلاق منصة 10
ية. كثر من 11المساهمات العقار التكامل الرقمي مع أ

20 جهة حكومية.

ية العمليات 07 ية الأعمال )BCP( الحالية التي تهدف إلى ضمان استمرار إعداد خطط استمرار
الحيوية للهيئة، وتخفيف الأثر الناتج عن الأزمات أو الانقطاعات، وتتضمن هذه الخطط تحديد 

الأنشطة الأساسية، ووضع استراتيجيات للانتقال إلى بدائل مناسبة في حالة الطوارئ، وقد 
تم تحديث الخطط لمواءمة أحدث التحديات والمتغيرات وتطوير استجابات مخصصة لمواجهة 

المخاطر الجديدة.

تطوير آليات رقابية فعالة لضمان التزام 08
القطاع العقاري بنظام مكافحة غسل 

الأموال، وذلك من خلال تطوير إطار عمل 
رقابي شامل للقطاع العقاري، وتفعيل 
يارات الميدانية، والتدريب  الحملات والز

المستمر والتوعية للعاملين في القطاع 
العقاري.

 إطلاق منصة البيع على 09
الخارطة.

تفعيل كامل لنظام مراقبة الخوادم 12
ربط وضخ بيانات برامج الهيئة مع 13والمنصات.

الهيئة السعودية للبيانات والذكاء 
الاصطناعي.

إعداد لوح ذكاء أعمال لبيانات 14
السجل العقاري وبرامج الهيئة 

وأنظمتها الداخلية.

نمو نماذج العقود المدرج فيها 15
خيار التحكيم بنسبة 25 % 

عبر مركز التحكيم العقاري.

حوكمة القطاع

010203 حوكمة الوكالات وإضافة ممثل مؤجر 
في منصة إيجار

إلزام الدفع الإلكتروني للعقود 
السكنية الجديدة والمجددة في 

منصة  إيجار

 إتاحة خاصية تغيير المؤجر وممثل 
المؤجر للعقود التي تحتوي على مبلغ 

الضمان في منصة إيجار

 إتاحة خاصية تغير ممثل المستأجر 04
وتقبيل )إنهاء( العقد الإيجاري في 

منصة  إيجار
تفعيل حوكمة جودة القنوات 05

الرقمية وغير الرقمية باعتماد 
COPC منهجية الجودة العالمية

أجرت الهيئة العام للعقار من خلال )الإدارة العامة للحوكمة والمخاطر والالتزام( تقييمًًا لمستوى النضج، مرتكزةًً على التشريعات والأنظمة المحلية 18
والمعايير الدولية، مثل )صمود، ومعايير الآيزو، ومجموعة العمل المالي )فاتف(

192021 إعداد اللائحة التنظيمية لإدارة 
الأملاك.

إعداد اللائحة التنظيمية لإدارة 
المرافق.

إصدار جدول تصنيف المخالفات 
والعقوبات المقررة وفقاًً لنظام 
ية ولائحته  المساهمات العقار

التنفيذية.

إصدار )144( نموذج مشارطة 16
إصدار اللائحة التنفيذية لنظام 17تحكيم عبر مركز التحكيم العقاري.

ية  بيع وتأجير مشروعات عقار
على الخارطة.

إصدار اللائحة التنفيذية لنظام 06
ية. المساهمات العقار

22

28

34

31

25

23

29

35

32

26

24

30

33

27

إصدار جدول تصنيف المخالفات 
والعقوبات المقررة وفقاًً لنظام بيع 

ية على  وتأجير مشروعات عقار
الخارطة ولائحته التنفيذية.

ية بشأن  ير الدور إصدار التقار
ية،  تحليل التصرفات العقار
وقياس السياسات العامة 

للتسجيل العيني للعقار.

 إعداد منهجية تصنيف المكاتب 
ية. العقار

 إعداد الخطة التصحيحية لرفع 
مستوى نضج البيانات وفق المؤشر 

الوطني للبيانات.

إصدار الدليل الفني لمعالجة 
ية المتأخرة  المشروعات العقار

والمتعثرة.

إصدار الضوابط المنظمة 
لتأهيل وتصنيف ممارسي 

ية. نشاط المساهمات العقار

إطلاق لوحة قياس وتحليل 
التسجيل الأول والتصرفات في 

السجل العقاري.

دراسة مؤشر الشواغر في 
القطاع العقاري. 

اختيار الهيئة العامة للعقار 
ضمن 52 جهة للقياس الأول 

للمؤشر الوطني للبيانات 
لقياس نضج وحوكمة البيانات.

تطوير نموذج خطاب إحالة 
المشتبهين بارتكاب جرائم 

الاحتيال المالي وخيانة الأمانة.

إصدار ضوابط حساب ضمان 
ية. المساهمات العقار

الحصول على شهادة نظام أمن 
.)ISO 27001( المعلومات

  إعداد استراتيجية للمكاتب 
ية. العقار

كسب ما يتجاوز 95 % من 
القضايا المرفوعة )من أو ضد( 

الهيئة العامة للعقار خلال عام 
2024م.
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خدمة الشركاء

01

04

07

10

13

02

05

08

11

03

06

09

12

ية المرخصة  توثيق جميع المنصات العقار
بشهادة توثيق التجارة الإلكترونية. 

سرعة استجابة مركز الاتصال 
خلال 45 ثانية. 

تحقيق نسبة 84 % في مستوى 
الخدمة لمركز الاتصال199011

 إطلاق موقع الهيئة الرسمي 
بنسخته الثالثة.

 تحسين عمليات الدفع الإلكتروني 
للمستفيدين من خلال إطلاق بوابة 

المدفوعات “عزم” ونقل المحافظ المالية 
للمستفيدين إلى محافظ إلكترونية 

وإنجاز إعادة المبالغ المالية في حسابات 
المستفيدين. 

ية عبر  رقمنه الخدمات العقار
منصة موحدة للمساهمة 
في تقليل الوقت المستغرق 

للعمليات العقارية.

تحقيق نسبة 84 % في نسبة الحل 
يارة الأولى. من المكالمة/ الز

تحقيق نسبة 93 % في المستوى 
المعرفي لقنوات الخدمة الرقمية وغير 

الرقمية. 

نقل معظم أنظمة وتطبيقات الهيئة 
إلى بيئة الحوسبة السحابية لتحقيق 
كثر في التكاليف. مرونة أعلى، وتوفير أ

تحقيق نسبة 90 % في معالجة 
ية.  شكاوى الأنشطة العقار

تحقيق نسبة 91 % في جودة 
معالجة الطلبات.  

 إطلاق منصة وتطبيق مركز 
التحكيم العقاري.

الحصول على شهادة الآيزو في 
الجودة: 2015-9001

ًيًّا 14 كثر من 620 نزاعًًا عقار استقبال أ
متوسط عدد أيام حل النزاعات 15عبر مركز التحكيم العقاري.

ية 31 يومًًا عبر مركز التحكيم  العقار
العقاري.

22

25

28

31

23

26

29

24

27

30

إطلاق برنامج الوعي العقاري للأطفال  
وطلاب المدارس.

تطوير دليل الخدمات الخارجية 
للهيئة.

حصول الهيئة على شهادة 
وترخيص كود المنصات ضمن 

أول الجهات الحكومية )الجهة 
رقم 10(

إطلاق خدمة الاستعلام عن العقود 
ية السكنية والتجارية في توكلنا الإيجار

إطلاق خطة لتحسين نضج 
الثقافة المؤسسية في الهيئة 

العامة للعقار.

المشاركة في مشروع قياس تحول 
الموارد البشرية في الجهات الحكومية 

مع وزارة الموارد البشرية لغرض قياس 
نضج الجهات.

حصول الهيئة ضمن أفضل 20 جهة 
حكومية في مؤشر تبني التقنية الناشئة

  تشكيل مجلس السفراء برئاسة 
سعادة الرئيس التنفيذي للهيئة 

وعضوية 11 سفيًرًا من جميع 
القطاعات للعمل على تحسين وتطوير 

نضج الثقافة المؤسسية.

ترقية وتعزيز فعالية جدار 
الحماية.

إطلاق خدمة الاستعلام عن 
السجلات العقارية في توكلنا

16

19

17

20

18

21

إطلاق منصة داخلية 
للمرافعات. 

تنظيم ملتقى الإعلام 
العقاري.

إنتاج برنامج رمضاني يتم بثه عبر أحد 
الإذاعات في شهر رمضان المبارك.

تنظيم ملتقى الوساطة 
ية. العقار

تطوير تجربة الزائر والمتصل بالهيئة 
العامة للعقار بالتعاون مع الإدارة 

المختصة؛ بهدف صناعة انطباعات 
إيجابية عن الهيئة.

إنتاج ونشر عدد 30 فيديو تعريفي 
وإرشادي تشمل مواضيع الوعي 

العقاري.
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تمكين واستدامة القطاع العقاري

010203 توثيق 2,670,638 عقدًًا سكًيًّنا في 
منصة إيجار.

ًيًّا  توثيق 590,853 عقدًًا تجار
في منصة إيجار.

ية.  تم فرز 95,996 وحدة عقار

040506 بلغت مساحة الوحدات التي تم 
فرزها18,927,981 متًرًا مربعًًا.

تمكين مكاتب الوساطة من إضافة 
وثائق الملكية الورقية بشكل مباشر في 

ية. منصة الوساطة العقار

تم إصدار 64,762 رخصة 
ية )فال( للمنشآت والأفراد. عقار

070809 تم إصدار 328,589 ترخيص 
إعلان عقاري.

ًيًّا عن  تم مسح 118,165 إعلانًًا عقار
طريق عمليات المسح الإلكتروني. 

تم إنشاء 29 منصة عقارية 
مرخصة.

101112 تم استقبال 6,451 تم رصد 91,275 إعلانًًا مخالفًًا. 
بلاغًًا ومعالجته.

ية المرخصة  تمكين المنصات العقار
من إصدار تراخيص الإعلانات 

العقارية.

131415 تأهيل 411 مكتب هندسيًًا ومحاسبًًا 
قانوني للإشراف الهندسي والمالي 

ية على الخارطة  يع العقار للمشار
ومحاسبًًا قانونًيًّا. 

بلغ عدد المحاسبين القانونيين 
يع البيع والتأجير على  المؤهلين لمشار

الخارطة 92 محاسبًًا.

تم تأهيل 115 محاسبًًا قانونًيًّا، 
ًيًّا  ومدير مساهمة، ومقيِِّمًًا عقار

لممارسة نشاط المساهمات العقارية.

16

19

22

17

20

23

18

21

24

يارة هندسية  تم القيام بـ 527 ز
يع البيع والتأجير على الخارطة  لمشار

ية  تحديث المؤشرات التفصيلية الإيجار
بحيث تشمل نطاقات سعرية متعددة 

وتفاصيل لعدد الغرف في الشقق 
السكنية.

إدراج موضوع دور الهيئة في رفع ثقة 
السوق العقارية في عدد 4 معارض 

ية كموضوع رئيس للمعرض. عقار

يرًًا هندسًيًّا لمشاريع  تم رفع 1739 تقر
البيع والتأجير على الخارطة. 

التدريب الفعال على برامج البيع على 
الخارطة للمستفيدين من التطوير 

العقاري. 

ير الأثر الاقتصادي  إعداد تقر
والاجتماعي من عملية الإيقافات.

إجراء محاكاة للأزمات على إدارات 
الهيئة لتحسين الاستجابة، وتحديد 

نقاط التعزيز، وأظهرت الاختبارات 
قدرة جيدة للهيئة العامة للعقار على 

استعادة العمليات الأساسية، مما 
ساعد في تحسين سرعة الاستجابة 

وتحديد النقاط التي تحتاج إلى تعزيز.

التكامل مع 15 جهة حكومية وخاصة 
مع منصة السجل العقاري.

إطلاق غرفة العمليات لتسريع تنفيذ 
يع العاجلة. المشار
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التحول الرقمي المؤسسي

إحصائيات قمة

الخدمات الرقمية 

يباًًتم إطلاقالعدد الإجمالي الإطلاق قر

12102

الأنظمة الرقمية

يباًًتم إطلاقالعدد الإجمالي الإطلاق قر

19910

القطاعات

إجمالي 
الإدارات

السياسات 
والإجراءات 

إجمالي الإجراءات 
المؤتمتة

1210340

96.67 %رضا المستخدمين

إجمالي الطلبات

5,704
إجمالي المستخدمين 

420

الربط والتكامل مع 
الأنظمة الأخرى 

عمليات إطلاق )تحسينات، 
أنظمة، خدمات( 

1822

الإحصائيات أعلاه منذ إطلاق قمة 8-8-2024 *

بوابـــة إلكترونية داخلية لمنســـوبي الهيئـــة تضم أبرز 
التي  الرقميـــة  والخدمـــات  والأنشـــطة  الأحـــداث 

تســـهل عمـــل الموظـــفين وتـــلبي متطلباتهم

منصة قمة 

1/2: المقدمة

2/2: التوجه الاستراتيجي

3/2: موجز الأداء

4/2: أبرز الأعمال والإنجازات 

5/2: الفرص والعوامل المساعدة على تحقيقها

6/2: التحديات والدعم المطلوب
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الأنظمة التي تم إطلاقها

جاري إطلاقها 

إدارة الفعاليات

إدارة اللجان

المدونات

مكتبة الالتزام

الأخبار

اسأل خبير

إدارة المعرفة

طرح تحدي

بنك الأفكار 

الأوسمةالتهنئةحياكمالتدريب

الملف الشخصي نظام المرافعاتولاء الموظفينالمخاطر

الهواياتالشكر والامتنان 
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تطوير رأس المال البشري

البيانات

ملتحقون

نسبة المتحقق للمستهدفالمتحققالمستهدف

190 %4484الدورات الإدارية

100 %2626الدورات المهنية

220 %60132الدورات الفنية

186 %130242الإجمالي 

النشاطات الاجتماعية والمؤتمرات والجوائز العالمية والمحلية 
التي حققتها الهيةئ

يز للجودة  حصلت الهيةئ على جائزة الملك عبد العز

الأثر العائد من المشاركة في الجائزة:

يز للجـــودة الجائزة الوطنية المعيََّنة بترســـيخ مفاهيم وممارســـات التـــميز المؤسسي والجـــودة في مختلف قطاعات الأعمـــال الحكومية  تُُعـــد جائـــزة الملـــك عبدالعز
يز الريادة الســـعودية  والخاصـــة وغير الربحيـــة، وذلـــك مـــن خلال تطبيق مبادئ وأســـس التـــميز الذي تََضََمّّنـــه النموذج الـــوطني للتميز المؤسسي، مـــن أجل تعز
يـــز للجودة بموجـــب خطاب المقام الســـامي رقـــم 7 /ب/18670 وتاريخ  في هـــذا المجـــال علـــى المســـتويين الإقليمـــي والدولي. وقد نشـــأت جائـــزة الملك عبد العز

بهدف: 1420/11/02هـــ 

يارات خبراء تقييم الأداء المؤسسي، وتزويد  الاستفادة من ز
الهيئة بتقرير متكامل لجميع معايير الجائزة.

تحـــفيز جميـــع القطاعـــات لتطبيق أســـس التـــمزيّز من أجل 
رفـــع مســـتوى جـــودة الأداء وتفعيـــل التحـــسين المســـتمر 

لعملياتهـــا الداخليـــة وتحقيـــق رضـــا المســـتفيدين.

يـــم أفضـــل المنشـــآت ذات الأداء المتـــميز والتي تحقـــق أعلـــى مســـتويات  تكر
الجـــودة بحصولهـــا على التقدير اللائق على المســـتوى الـــوطني لما حققته من 

إنجـــازات وبلوغهـــا مرتبـــة متـــميزة بين أفضل المنشـــآت المحلية.

التعرف على أسلوب منهجي لتطبيق وتقييم معايير الأداء 
المؤسسي، واستدامة النتائج بفعالية وكفاءة عالية. وفق 

النموذج الوطني للتمزيّز بما يساهم في تحقيق رؤية 2030 

تحديد المعايير التي تم  تطبيقها  في الهيئة و العمل على 
استدامتها وكيفية تطويرها.

تحديد الفجوات في المعايير والممكنات والنتائج وما 
ظهر فيها من ملاحظات، والعمل على إيجاد فرص  

لتحسينها وتطويرها. 

التعرف على تقييم مستوى الهيئة وفقا 
لنموذج الجائزة.  

 نبذة عن الجائزة
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ورش العمل والحملات التوعوية الخارجية والداخلية
ية  يـــف بالأنظمة والخدمـــات العقارية في الأســـواق التجار ية على المســـتوى المحلـــي والعالمي، والتعر تمثيـــل الهيئـــة في عـــدة معـــارض وملتقيات عقار
في عـــدة مناطـــق رئيســـية في المملكـــة  تـــم عقـــد لقـــاءات وورش عمـــل عالية المســـتوى مع أصحـــاب المصلحة من القطـــاعين الحكومـــي والخاص في 
يـــة المحليـــة والدولية بهـــدف تنمية العلاقات الاستراتيجية وبحث ســـبل تمكين القطاع العقاري الســـعودي وتحفيز الاســـتثمار فيه. المنظومـــة العقار

يارة المملكة  يـــز الشراكات الاستراتيجيـــة وجذب الاســـتثمارات، قام وفد مـــن الهيئة العامة للعقار برئاســـة ســـعادة الرئيس التنفيذي للهيئـــة بز مـــن منطلـــق تعز
يز تواجدهم في المملكة بالإضافة إلى بحث اســـتقطاب  المتحـــدة ولقـــاء مجموعـــة من الشركات العالميـــة في القطاع العقاري لبحث بنـــاء شراكات استراتيجية؛ لتعز

ية السعودية. الاســـتثمارات الأجنبية للســـوق العقار

يارة  يارة، حيـــث هدفت الز لحضـــور منتـــدى قطـــر العقاري الثاني بالإضافة إلى معرض ســـيتي ســـكيب الدوحة ولقـــاء عدد من المســـؤولين الحكوميين خلال الز
كـــة الاستراتيجيـــة مـــا بين الهيئة وهيئة تنظيـــم القطاع العقاري بدولة قطـــر وتبادل الخبرات حيال أبرز الممارســـات. يـــز الشرا إلى تعز

يـــارة منطقة القصيم لتـــدشين أعمال التســـجيل العيني للعقار “الســـجل العقاري”  قـــام وفـــد الهيئـــة العامة للعقار برئاســـة ســـعادة الرئيـــس التنفيذي بز
هنـــاك، وذلـــك خلال “ملتقـــى القصيم العقاري” بحضور ورعاية أمير منطقة القصيم صاحب الســـمو الملكي الأمير الدكتور فيصل بن مشـــعل بن ســـعود.

يـــارة منطقة المدينـــة المنورة  ضمـــن جهـــود التنميـــة المناطقيـــة للهيئـــة العامـــة للعقـــار، قام وفـــد الهيئة العامـــة للعقار برئاســـة ســـعادة الرئيـــس التنفيذي بز
يز أمير المنطقة لاســـتعراض أبـــرز جهود الهيئـــة هناك، والاســـتماع  لتوجيهات  والالتقـــاء بــــ صاحـــب الســـمو الملكي الأمير ســـلمان بن ســـلطان بن عبـــد العز

ســـموه الكريم.
يـــارة العديد مـــن شركاء الهيئة مـــن القطاعين العـــام والخاص، لـــحصر التحديـــات التي تواجههـــم، والاطلاع على  كمـــا قـــام ســـعادته والوفـــد المرافـــق له بز
ية.  يـــز الشراكات الاستراتيجية معهم، بالإضافة إلى لقـــاء العديد من المطورين العقارين لرصد تطلعاتهم بخصوص الســـوق العقار مشـــاريعهم؛ بهـــدف تعز

يارات الدولية الز

يارات المحلية الز

يارة سعادة الرئيس التنفيذي للهيئة وعدد من قيادات الهيئة إلى المملكة المتحدة  ز

يارة رسمية لدولة قطر  يارة سعادة الرئيس التنفيذي للهيئة وعدد من قيادات الهيئة  بز ز

يارة سعادة الرئيس التنفيذي للهيئة وعدد من قيادات الهيئة إلى منطقة القصيم ز

يارة سعادة الرئيس التنفيذي للهيئة وعدد من قيادات الهيئة إلى منطقة المدينة المنورة ز



ير السنوي 2024 ير السنوي 2024التقر التقر

الهيئة العامة للعقار

83 82

قائمة أبرز مذكرات التفاهم واتفاقيات التعاون 
المشترك الموقََّعة بين الهيةئ العامة للعقار والجهات 

الأخرى خلال عام 2024م

الهدف منهانوع الاتفاقيةالجهة#

يبية، وتقديم مذكرة تفاهمجامعة اليمامة التعاون في رفع كفاءة منسوبي الطرفين عن طريق تقديم برامج تدر
حسومات خاصة لتحقيق أعلى فائدة لكلا الطرفين.

مذكرة تفاهمهيئة الرقابة ومكافحة الفساد

تعزيز وتقوية وتطوير التعاون والخبرات والموارد المتاحة لتفعيل الشراكة بين 
الطرفين، وتطوير الإجراءات والأنشطة بينهما، وخصوصًًا المتعلقة بمكافحة 

الفساد وغسل الأموال والجرائم الأصلية المرتبطة بها، وفقًًا للاختصاصات المناطة 
بكل جهة، وذلك تحقيقًًا لتكامل الأدوار بينهما.

رفع مستوى التعاون والتنسيق بين الطرفين وتكامل الجهود في مجال مذكرة تعاونالهيئة العامة للإحصاء
اختصاصاتهما.

تحقيق التكامل بين الطرفين في الاختصاصات المسندة إليهما، ومعالجة اتفاقيةالهيئة العامة لعقارات الدولة
التحديات التي تواجههما. 

ية مذكرة تفاهمصندوق الاستثمارات العامة تمكين سوق العقارات في المملكة العربية السعودية في التكنولوجيا العقار
والبيانات، وتنمية المواهب والسياسات واللوائح التنظيمية.

يبية مذكرة تفاهمجامعة الفيصل التعاون في رفع كفاءة منسوبي الطرفين عن طريق تقديم برامج تدر
وحسومات خاصة.

البرنامج الوطني لتنمية تقنية 
إقامة تعاون استراتيجي بين الطرفين لتحقيق الأهداف المشتركة بينهما في دعم اتفاقية تعاونالمعلومات

وتشجيع الشركات التقنية في القطاع العقاري.

ير السنوي 2024 التقر
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الهدف منهانوع الاتفاقيةالجهة#

JLL التعاون في رفع كفاءة وقدرات العاملين في القطاع العقاري في المملكة العربية مذكرة تفاهمشركة
السعودية في عدة مجالات.

وزارة الموارد البشرية والتنمية 
بناء علاقة استراتيجية بين الطرفين في عدة مجالات تعاون مشتركة.اتفاقية تعاونالاجتماعية

الهيئة العامة للمساحة والمعلومات 
تطوير التعاون بين الطرفين ورفع مستوى التخطيط للأعمال المشتركة.مذكرة تعاونالجيومكانية

تحديد المسؤوليات والالتزامات وحوكمة الأعمال المشتركة بين الطرفين بشأن مذكرة تفاهمهيئة السوق المالية
ية ولائحته التنفيذية. تطبيق أحكام نظام المساهمات العقار

التحقق من صحة بيانات المستفيدين من أموال الزكاة في جمعية البر بالمنطقة اتفاقية مشاركة بياناتجمعية البر بالمنطقة الشرقية
الشرقية.

صندوق الشهداء والمصابين والأسرى 
المساهمة في سداد إيجارات المنازل للمستفيدين.اتفاقية مشاركة بياناتوالمفقودين

تغذية قاعدة البيانات الجيومكانية للقطاع العقاري.اتفاقية مشاركة بياناتمؤسسة المسار الرياضي

ية المسجلة لاستخدامها في توجيه عمليات اتفاقية مشاركة بياناتوزارة التجارة تحديث قاعدة بيانات الأنشطة العقار
الرقابة.

أتمتة رحلة تقديم العميل على طلبات التمويل في بنك التنمية الاجتماعية.اتفاقية مشاركة بياناتبنك التنمية الاجتماعية

الهدف منهانوع الاتفاقيةالجهة#

تغذية قاعدة البيانات الجيومكانية للقطاع العقاري.اتفاقية مشاركة بياناتأمانة منطقة القصيم

احتساب الاستثمار الأجنبي المباشر لقطاع العقار.اتفاقية تبادل بياناتوزارة الاستثمار

تقديم دراسة مجتمعية.اتفاقية تبادل بياناتمركز دعم اتخاذ القرار

فهم وتحليل ومتابعة السوق العقارية في محافظة العلا.اتفاقية تبادل بياناتالهيئة الملكية لمحافظة العلا

مكافحة التهرب الضريبي.اتفاقية تبادل بياناتهيئة الزكاة والضريبة والجمارك

بناء قاعدة بيانات للقطاع العقاري في مدينة الرياض.اتفاقية تبادل بياناتالهيئة الملكية لمدينة الرياض

 مؤسسة البريد السعودي
تمكين خدمات العنوان الوطني عبر الشبكة الإلكترونية لخدمات اتفاقية تبادل بيانات(سبل)

الإيجار.

اتفاقية عدم إفشاء شركة ثقة لخدمات الأعمال
الحفاظ على سرية البيانات.المعلومات السرية

اتفاقية عدم إفشاء شركة البحر الأحمر
الحفاظ على سرية البيانات.المعلومات السرية

ت
ارا

ع
ش
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الهدف منهانوع الاتفاقيةالجهة#

اتفاقية عدم إفشاء شركة داون تاون السعودية
الحفاظ على سرية بياناتالمعلومات السرية

أمانة العاصمة المقدسة والهيئة الملكية 
التعاون بين الأطراف لتسريع أعمال التسجيل العيني للعقارات الواقعة في مدينة اتفاقية تعاونلمدينة مكة المكرمة والمشاعر المقدسة

مكة المكرمة.

شركة مكاتفة للخدمات التجارية

 ملحق رقم )1(
 لاتفاقية التعاون
 بين الهيئة العامة

 للعقار وشركة مكاتفة
للخدمات التجارية

التعاون بين الطرفين في تقرير تحديات قطاع التطوير العقاري وإبداء 
الملاحظات على مشروعات الأنظمة واللوائح وما في حكمها.

التعاون بين الطرفين في عدة مجالات خاصة بقطاع المقاولات.اتفاقية تعاونالهيئة السعودية للمقاولين

شركة نيوم

 ملحق )أ( لمذكرة
 التفاهم المبرمة

 بين وزارة البلديات
 والإسكان وشركة

نيوم

تحديد مجالات التعاون بين الهيئة العامة للعقار وشركة نيوم.

لقاءات الشركاء ومشاركات الهيةئ في عام 2024م

المنتدى الحضري العالمي 
»WUF12«

سيتي سكيب 
العالمي

محليدولي

ير السنوي 2024 التقر
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ورش العمل والحملات التوعوية 
الخارجية والداخلية
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معلومات ذات أهمية عن 
أبرز أعمال وإنجازات الهيةئ 

العامة للعقار
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يمثـــل المعهـــد العقاري الســـعودي الذراع التدريبي للهيئـــة العامة للعقار، إذ يختص بتـــوفير التدريب والتأهيل 
للمهنـــيين الممـــارسين في القطاع العقاري الســـعودي ومحنهم شـــهادات احترافية، تمكنهم من دخول ســـوق 
العمـــل بكفـــاءة عالية، والمعهد هـــو أول كيان متخصص في مجال العلوم العقارية في المملكة حيث أُسُـــس  في 
يـــخ 1438/11/09هــــ، بالتعاون مـــع شركاء محليين ودوليين في المجال العقاري، وفقاًً لأفضل الممارســـات  تار

العالميـــة في القطاع العقاري.

الرؤية

الرسالة

رفـــع المعـــايير المهنية في القطاع العقـــاري بالمملكة مـــن خلال تدريب وتأهيل 
ية الســـعودية. العاملين في الســـوق العقار

يبيـــة والتعليمية للقطاع العقاري من  نشر المعرفـــة وتلبية الاحتياجات التدر
خلال الشراكات الأمثـــل عالمياًً ومحلياًً.

المعهد العقاري السعودي
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أهداف المعهد :

إنجازات المعهد العقاري في عام 2024م

بناء القدرات المهنية 
السعودية.

المســـاهمة في تطويـــر وتنظيم الممـــارسين والمتعاملين في 
القطاـــعات العقارية في المملكة العربية الـــسعودية.

العلميـــة  المهـــارات  تنميـــة  تسريـــع  في  المســـاهمة 
والعمليـــة في المؤسســـات القائمـــة ورفـــع كفاءتهـــا.

إجمالي عدد المتدربين

يبية  عدد البرامج التدر
المقدمة.

يبية عدد الحقائب التدر

ية  عدد مدربي البرامج العقار
الذين تم تأهيلهم.

113,214

1,599

14

72

تم تأســـيس المركز الســـعودي للتحكيم العقاري بعد صدور موافقة اللجنة الدائمة لمراكز التحكيم الســـعودية بتاريخ  1440/04/09هـ، 
يـــة ليكـــون أحد الوســـائل البديلـــة لفض النزاعـــات وتشـــجيع الصلح، وذلـــك بهدف خفض  وهـــو مختـــص بالنظـــر في النزاعـــات العقار

النزاعات الـــواردة إلى المحاكم. 

الصلح: 
يـــق المصالحة  إنهـــاء الخصومـــة بتراضي المتنـــازعين عن طر
الإجرائيـــة  جوانبـــه  في  منظـــم  عمـــل  وفـــق  والتوفيـــق 
يـــب وجهـــات النظـــر واحتـــواء المنازعـــات. يـــة وتقر والإدار

التحكيم: 
تســـوية النزاعـــات بين الطـــرفين، إذ يتم عـــرض النزاع 
كثر دون اللجـــوء إلى المحاكـــم، حيـــث  علـــى محكـــم أو أ

يكون الحكـــم ســـنداًً تنفيذياًً.

اختصاص المركز
يـــة التي تنشـــأ داخـــل أراضي المملكة العربية الســـعودية ســـواء كانت بين أشـــخاص  يختـــص المركـــز بالفصـــل في المنازعـــات المتعلقـــة بالأنشـــطة العقار

طبيـــعين  أو معنـــويين إذا اتفـــق الطرفـــان كتابـــة في العقـــد الموقـــع بينهمـــا، أو في اتفـــاق لاحـــق لـــه على التحكيـــم في إطار هـــذا المركز.

متى نلجأ للتحكيـم العقاري؟

المركز السعودي للتحكيم العقاري

مشارطة التحكيم: 
اتفـــاق مســـتقل بين الأطـــراف بعد 
وقـــوع النزاع يفيـــد في إحالـــة النزاع 

المحـــدد إلى التحكيـــم.

تُُعـــد قـــرارات المركز ســـندات تنفيذية بعد تذييلهـــا بالصيغة التنفيذية مـــن المحكمة المختصـــة، واعتمادها من الجهة 
المختصـــة، وهـــي نهائية وغير قابلة للاســـتئناف، إلا بدعوى البطلان وفـــق نظام التحكيم.

قوة قرارات 
التحكيـــــــــم

 خدمات المركز

010203

في حال وجود شرط أو مشارطة التحكيم في :

ية.  عقود الوساطة العقار

ية في : في حال وجود شرط أو مشارطة التحكيم في الخلافات العقار

ية. الأنشطة المتعلقة بعقود المساهمات العقار

في حال وجود شرط أو مشارطة التحكيم في :

النظام الأساسي للجمعيات.

في حال وجود شرط أو مشارطة التحكيم في :

ية الأخرى. الخلافات العقار

في حال وجود شرط أو مشارطة التحكيم في :

ية في الأنشطة المتعلقة بعقود بيع وتأجير  الخلافات العقار
ية على الخارطة. مشروعات عقار
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هـــو مشروع تطويـــر عقـــاري يـــشترك فيـــه مجموعـــة من الأشـــخاص المســـاهمين لتملُُّك عقار مـــا وتطويره، ســـواء كان ســـكني أو تجاري أو 
صناعـــي أو زراعـــي وغير ذلـــك، ثم بيعه وإنهاء المســـاهمة، وتكون عملية المســـاهمة بإشراف وحوكمـــة من الهيئة العامة للعقـــار بما يتوافق 

مع أهـــداف النظام

أهداف النظام:

مميزات النظام للمطور:

يادة  ية تساهم في ز توفير مساهمات عقار
المعروض من الوحدات وتلبية احتياجات 

السوق.

رفع مستوى الشفافية والإفصاح؛ مما 
يتيح للمستثمرين والمساهمين الاطلاع 

الكامل على تفاصيل المساهمة.

يز الثقة في القطاع العقاري وتنظيم  تعز
إجراءات طرح وإدارة وتصفية المساهمات 

ية. العقار

حماية حقوق الأطراف المشاركة سواء كانوا 
مستثمرين أو مطورين من خلال وضع 

أطر قانونية وتنظيمية واضحة.

فتح قنوات تمويلية جديدة وتوفير مصادر تمويل متنوعة 
للمستثمرين في مجال التطوير العقاري، مما يدعم تنفيذ مشاريع 

عقارية جديدة ويزيد من حجم المعروض في السوق.

كبر للتوسع وإطلاق مشاريع  إتاحة فرص أ
جديدة.

تنظيم نشاط المساهمات العقارية في 
اطار نظامي واضح.

يادة  تسهيل تصفية المساهمة وز
العائدات.

يادة  تسهيل عمليات التمويل والاستثمار وز
الفرص الاستثمارية.

ية بكفاءة وشفافية، وذلك كون النظام  إدارة نشاط المساهمات العقار
يلزم بتعيين محاسب قانوني واستشاري هندسي، لضمان الحوكمة 

والشفافية في الإدارة.
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05

03

ية مميزات النظام للمساهم:المساهمات العقار

ير دورية حول تقدم  إلزام المطور بتقديم تقار
المشروع وأداء المساهمة.

خضوع المساهمة لإشراف الهيئة العامة 
للعقاربالتنسيق مع هيئة السوق المالية، 

مما يحمي المساهمين من الاحتيال أو 
سوء الإدارة.

يتضمن النظام آلية واضحة لتسوية 
النزاعات وضمان التزام المطور أو صاحب 

المساهمة بشروط المساهمة.

ية، بحيث لا  وجود حساب ضمان مخصص لكل مساهمة عقار
يُُستخدم المال إلا في المشروع نفسه، بما يضمن حقوق المساهمين 

والمستثمرين  يعالج الممارسات السلبية التي كانت سائدة في فترات 
زمنية ماضية.

تعيين محاسب قانوني لمراقبة أداء 
كد من سيرها وفقًًا  المساهمة والتأ

للخطط المعتمدة.

01

ية متنوعة  ية للمساهمين في مشاريع عقار تنويع الفرص الاستثمار
دون الحاجة لإدارة المشروع بأنفسهم

06

02

04

03

05



ير السنوي 2024 ير السنوي 2024التقر التقر

الهيئة العامة للعقار

97 96

الخدمات المقدمة

ية  يعمـــل البرنامـــج على فرز )تقســـيم( مـــبنى أو مجمع عقاري إلى وحـــدات عقار
ية ونصابها من مســـاحة  تحـــدد مـــن خلال كافـــة المعلومات عـــن الوحـــدة العقار
الأرض، ومـــن مســـاحة المناطـــق المشتركة في العقـــار وحقوق الاســـتخدام، حيث 
تقـــدم الخدمـــة إلكترونيـــاًً عبر المكاتـــب الهندســـية المعتمـــدة ليحصـــل المســـتفيد 
بعـــد التدقيـــق والمعالجة علـــى الطلب، ومحـــاضر فرز تمكنه مـــن الحصول على 

صكـــوك ملكية.

خدمـــة تُُمكـــن ملاك الوحـــدات المُفُـــرزة مـــن تقســـيم الوحـــدة أو الوحـــدات 
يـــة المفـــرزة أو العقار المشترك أو المجمع العقـــاري أو أي جزء من أي منها،  العقار

ســـواءًً كان التقســـيم بالتجزئـــة، أو الدمـــج، أو الإضافـــة، أو غيرها.

خدمـــة تُُمكـــن المكاتب الهندســـية مـــن تسريع إجـــراءات إدخـــال بيانات طلب 
الفـــرز، مـــن خلال مُُحـــرك يحلل مخطـــط العقار حســـب المرفوعات المســـاحية 

بشـــكل آلي بـــدلًاً مـــن إدخالها بشـــكل يدوي.

ية تحتوي علـــى بيانات محضر الفرز  وثيقـــة تصدر باســـم مالك الوحـــدة العقار
يـــة، وتســـهل علـــى المالـــك الـــتصرف في الوحـــدة والحصول  للوحـــدات العقار

علـــى الخدمات.

ية، ولـــكل وحدة صك ملكية مســـتقل وفقًًا  خدمـــة تتيـــح لمالـــك العقار تقســـيم أو إعادة تقســـيم العقـــار أو المجمع العقـــاري إلى عدة وحـــدات عقار
ية وفرزهـــا  وإدارتها. لنظـــام ملكية الوحـــدات العقار

ية خدمة إعادة الفرزخدمة فرز الوحدات العقار

شهادة فرزالخدمة المميزة

ية وإدارتها جمعيات الملاكفرز الوحدات العقار
يـــة ذات الأجـــزاء المشتركـــة، حيث تســـهل لهم  خدمـــة تأسســـت خصيصـــاًً ليمكـــن المُلُاك مـــن إنشـــاء جمعيـــة تضـــم جميـــع ملاك الوحـــدات العقار

يـــة وفرزهـــا وإدارتها. الوصـــول للخدمـــات والتواصـــل والتنظيـــم وفقًًـــا لنظـــام ملكية الوحـــدات العقار

مهام البرنامج

يز ثقافة  تعز
التعايش المشترك.

يز الترابط الاجتماعي بين المُلُاك  تعز
الذي يعزز من تنمية المجتمع.

تسهيل الوصول  إلى الخدمات 
من خلال منصة موحدة.

السعي إلى حفظ حقوق المُلُاك 
ية ذات  وشاغلي الوحدات العقار

الملكية المشتركة كمجتمع وكفرد.

تنظيم الخدمات المشتركة في 
الجمعية الواحدة.

تمكين إدارة وضمان حسن 
الانتفاع من العقار، ومن 

الأجزاء المشتركة. 

يز التواصل المُنُظم بين  تعز
أعضاء الجمعية الواحدة.

نشر الوعي بثقافة 
جمعية المُلُاك وإدارته
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منصة إيجار
منصـــة إلكترونيـــة متكاملـــة تهـــدف إلى توثيـــق جميـــع عقود الايجـــار بهدف  تنظيم قطـــاع الإيجـــار العقاري في المملكـــة العربية الســـعودية وحفظ حقـــوق أطراف 
يـــة، وهـــم )المســـتأجر، والمؤجـــر، والوســـيط العقـــاري(،  وتهتـــم المنصـــة بتقديـــم مجموعة مـــن الحلـــول الإلكترونية التي تســـهم في تطويـــر القطاع  العمليـــة الإيجار

ية. العقـــاري، وتنظيمـــه، وتيـــسير أعمالـــه بمـــا يحقق التـــوازن في القطـــاع العقاري، ويحقـــق الثقة بين أطـــراف العمليـــة الإيجار

ية(، وهي الفئة التي يســـتهدفها )إيجار( بشـــكل رئيس للتسجيل  يتم تســـمية المتعاملين في قطاع الإيجار العقاري الســـكني بـ)أطراف العملية الإيجار
ية ، مما  في الشـــبكة الإلكترونيـــة لخدمـــات الإيجـــار؛ لتنظيم قطـــاع الإيجار العقاري الســـكني، وتوضيـــح التزامات وواجبات أطـــراف العمليـــة الإيجار

ية، وهم: يســـهم في حفـــظ حقوقهـــم، وذلك من خلال عقد الإيجـــار الإلكتروني الموحّّد الـــذي ترتكز عليه العمليـــة الإيجار

يقصـــد بـــه الأفـــراد )مـــن المواطنين والمقيـــمين(، والقطاع الخاص مـــن شركات ومؤسســـات ونحوها، وكذلك الجهـــات الحكومية وشـــبه الحكومية 
يـــة من مالكهـــا أو من يفوضـــه )وكيل( في القيـــام بعملية التأجير. التي  تســـتأجر الـــعين )الوحـــدة( العقار

رفع كفاءة قطـــاع الإيجار العقاري، الرؤية
يـــز الثقة  فيه. وتعز

يـــز الثقـــة  فيـــه، وتحقيق الرسالة تنظيـــم إجـــراءات قطـــاع الإيجـــار العقـــاري وتيسيرهـــا، وتعز
يـــة ويفّّحـــز على الاســـتثمار. التـــوازن الـــذي يحفـــظ حقـــوق أطـــراف العمليـــة الإيجار

الشفافية         الثقة        التوازن القيم

ية “المستفيدون من “إيجار” أطراف العملية الإيجار

الوسيط العقاريالمؤجر

الأهداف

يقصـــد يـــه المســـتثمرون في العقارات 
الأفـــراد  مـــن  كهـــا  ومالّا الســـكنية 

وكلائهـــم. أو  والمنشـــآت 

ية المرخصين مـــن الهيئة العامة للعقار  يقصـــد بـــه مكاتب العقارات وشركات الوســـاطة العقار
ياًً يتضمن نشاطاًً بممارســـة تأجير العقارات وإدارتها، وتكون  ياًً ســـار والتي تملك ســـجلًاً تجار
 ، مملوكـــة بالكامـــل لشـــخص ســـعودي أو شركـــة ســـعوديّةّ مملوكـــة بالكامـــل للســـعودينيّن
أو ممـــن تنطبـــق عليهـــم صفـــة الوســـاطة ومتطلباتهـــا في )إيجـــار( والذيـــن يقومـــون بتأجير 

العقـــارات المملوكة لهم، أو مســـجلة بأســـماء منشـــآت يملكونها.

تهـــدف منصـــة )إيجـــار( إلى تنظيـــم قطاع الإيجار العقـــاري في المملكة العربية الســـعودية بصورة متوازنـــة تحفظ حقوق 
يـــة، ومن أهدافها: أطـــراف العملية الإيجار
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ية  حفـــظ حقوق جميـــع أطراف العمليـــة الإيجار
)المســـتأجر، والمؤجـــر، والوســـيط العقـــاري( مـــن 
خلال عقود إيجـــار إلكترونية موحّّـــدة ومعتمََدة 

مـــن وزارة العدل.

يـــز  وتعز العقـــاري  الإيجـــار  قطـــاع  كفـــاءة  رفـــع 
المحلـــي. الناتـــج  في  مســـاهمته 

فـــرص  وخلـــق  القطـــاع،  في  العمـــل  تطويـــر 
وملائمـــة. جديـــدة  وظيفيـــة 

تـــوفير أدوات وحلـــول إلكترونيـــة تمثـــل قيمـــة 
ية. مضافـــة، تســـهم في تيـــسير العمليـــة الإيجار

الوحـــدات  بيانـــات  وتســـجيل  العقـــود  توثيـــق 
الإلكترونيـــة،  )إيجـــار(  شـــبكة  علـــى  يـــة  العقار

تنفيذيـــة. كســـندات  اســـتخدامها  وتفعيـــل 

التحـــفيز علـــى الاســـتثمار  في الإيجـــار العقـــاري؛ 
لتحقيـــق التـــوازن بين العـــرض والطلـــب، بمـــا 
ية. ينعكس إيجاباًً على أســـعار الوحدات الإيجار

تقديـــم خيـــارات وبدائـــل إضافيـــة في القطـــاع 
العقـــاري تســـهم في دعـــم برنامـــج الإســـكان.

تحقيـــق التكامـــل الرقمـــي مع القطـــاعين العام 
والخـــاص، ممـــا يعـــزز الأمـــن الـــوطني، ويحقق 

الأهـــداف الوطنيـــة في التحـــول الرقمي.

الإيجـــار  بقطـــاع  المتصلـــة  النزاعـــات  تقليـــص 
الجهـــات  علـــى  العـــبء  وتخفيـــف  العقـــاري 

. ئيـــة لقضا ا

التنظيميـــة  والإجـــراءات  السياســـات  وضـــع 
يـــة  العقار الوســـاطة  لمنشـــآت  والرقابيـــة 

فيهـــا. العامـــلين  وتأهيـــل  واعتمادهـــا 

تيـــسير التعامـــل مـــع حـــالات التعرثّر عن ســـداد 
المســـكن. أجرة 
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ية بوابة المؤشرات العقار
يـــة الرقميـــة بيانـــات حول المبيعـــات والإيجارات على مســـتوى المملكة، وعلى مســـتوى الـــدن والأحيـــاء )للمدن الرئيســـة(، كما تتيح  تقـــدم بوابـــة الـــؤشرات العقار
يـــع الجغرافي للعقارات في أنحـــاء المملكة، مع توفير بيانات محدثة حـــول المبيعات والإيجارات للعقارات، مـــع إمكانية إجراء مقارنة  للمســـتخدم تصـــورًًا شـــاملًاً للتوز
بين فترات زمنيـــة مختلفـــة، وبين مـــدن مختلفة؛ لاســـتخلاص تحليل متعمق حســـب الـــفترة الزمنية المحددة، وتشـــمل أنواعًًا متنوعة من العقـــارات، مما يمكّنّ 
كثر توجيهًًا من خلال توفير معلومات دقيقة وفعّّالة للمســـتخدمين، تســـهم في تعزيز شـــفافية الســـوق العقارية في المملكة. المهتمين من اتخاذ قرارات أفضل وأ

ية الوساطة العقار

ية أنشطة الوساطة العقار

ية، بالإضافـــة إلى خدمات الوســـاطة المبتكرة، ســـعيًًا لتنظيم  يـــة تراخيص “فال” لممارســـة الأنشـــطة العقار تقـــدم للأفـــراد والمنشـــآت العقار
يـــة، وحماية المســـتفيدين، ورفع الثقة في الســـوق وتحفيز النشـــاط العقاري. وتحـــسين الخدمـــات المقدمـــة في الســـوق العقار

البيع والتأجير على الخارطة
يـــة علـــى الخارطـــة قبـــل البدء في   مطـــورة أو وحـــدات عقار

�ضٍٍٍ
ُيقصـــد بـــه التنظيـــم والإشراف علـــى مشروع عقـــاري يـــراد تطويـــره لبيـــع أو تـــأجير أرا

تنفيذهـــا، أو في أثنـــاء أعمـــال الإنشـــاء والتطويـــر بحســـب التصميـــم أو المخطط المتفـــق عليه، عن طريق حســـاب ضمان بنكي خـــاص لكل مشروع. 
يـــة، أو المكتبيـــة، أو الخدمية، أو الصناعيـــة، أو الســـياحية، أو غيرها. يـــة الســـكنية، أو التجار ويشـــمل ذلـــك المشروعـــات العقار

ية. المزادات العقار

الوساطة والتسويق. 

ية.  محن رخصة )فال( للاستشارات العقار

ية.  محن رخصة )فال( للتحليلات العقار

إدارة الأملاك. 

إدارة المرافق. 

أهداف النظام

مميزات النظام للمطور العقاري

الحد من عمليات 
البيع الوهمية. 01

رفع مستوى الشفافية في السوق 
ية عبر  نشر المعلومات. العقار 02

يادة   الإسهام في ز
المعروض العقاري. 03

توفير فرص الشراكات المتميزة بين 
أطراف مشروع التطوير العقاري. 04

رفع جودة 
ية. الوحدات العقار 05
تنظيم العلاقة بين 

أطراف المشروع 06

ية  البيع  والتأجير المبكر للوحدات العقار
قبل البدء أو أثناء تنفيذ المشروع.

الحصول على تمويل من الجهات التمويلية 
ية المرخصة. للمشروعات العقار

يـــن العقاريين، والبنوك، والشركات  شَرَاكات أفضـــل مع الجهات الحكومية،  للمطور
المالية، والمقاولين، والمحاســـبين القانونيين، والمكاتب الهندســـية، والمسوقين.

تمويل مباشر من المشترين 
بدون فوائد.

الإعفاءات الضريبية من التصرفات 
ية والقيمة المضافة. العقار

في  دفعـــات  علـــى  الثمـــن  بســـداد  الـــشتري  إلـــزام 
الدفعـــات. ســـداد  جـــدول  في  المحـــددة  المواعيـــد 

تنظيم العلاقـــة التعاقدية بين المرخص له 
وأطراف المشروع والمشترين.

الفرز المبكر 
للأراضي الخام.

01

04

07

02

05

08

03

06
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مميزات النظام للمشتري

يع المنفذة على الخارطة من مطورين  حماية المتعاملين في المشار
ومكاتب هندسية ومحاسبين قانونيين وممولين ومشترين.

ية بتكلفة أقل، وتوفير  توفير وحدات عقار
جهد مقارنة ببناء الوحدة بصفة شخصية.

الأقساط تساوي نسب الإنجاز 
والتملك المبكر أثناء التنفيذ.

يارات  تنظيم ز
ميدانية للمشاريع.

ية على الخارطة رحلة نظام بيع وتأجير المشروعات العقار

تشكل لجنة في وزارة التجارة 
واعتماد الضوابط المتعلقة ببيع 
ية، أو  وحدات سكنية، أو تجار
مكتبية، أو خدمية، أو صناعية 

على الخارطة

قرار مجلس الوزراء رقم 
يخ 12 ربيع  )73( وتار

الأول 1430 هـ

2009

تعديل الضوابط المتعلقة ببع 
ية، أو  وحدات سكنية، أو تجار
مكتبية، أو خدمية، أو صناعية 

على الخارطة

قرار مجلس الوزراء رقم 
يخ 4 صفر  )47( وتار

1434 هـ

2012

صدور نظام بيع وتأجير 
ية على الخارطة مشروعات عقار

يم  المرسوم الملكي الكر
يخ 10  رقم م/44 وتار

ربيع الأول 1445 هـ

2023

الموافقة على الضوابط المتعلقة 
ية  ببيع أو تأجير وحدات عقار

على الخارطة

قرار مجلس الوزراء رقم 
يخ 4 ذو  )536( وتار

الحجة 1437 هـ

2016

نقل الإشراف على نشاط البيع 
على الخارطة من وزارة التجارة 

إلى وزارة الإسكان

يم رقم  الأمر السامي الكر
يخ 8 صفر  )7262( وتار

1437هـ

2016
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يع تابعة لشركات صندوق الاســـتثمارات العامة )تســـويق  عملـــت الهيئـــة العامة للعقار كشريك رئيس للمشـــاريع الكبرى، حيث تم الترخيص لمشـــار
وتـــأجير وبيـــع علـــى الخارطـــة( كالبحـــر الأحمـــر ، وشركة الدرعيـــة ، ومجموعة روشـــن، ونيوم، والشركـــة الوطنية للإســـكان بالإضافـــة إلى القطاع غير 

الربحي، مثل مدينة الأمير محمــــد بن ســـلمان غير الربحية )مســـك(.

يع الكبرى المرخصة خلال عام 2024م للشركات التابعة لصندوق الاستثمارات العامة المشار

3712
رخصة لتسويق المشاريع على الخارطة 

رخصة للبيع والتأجير )5+ آلاف وحدة(.)46+ ألف وحدة(.

أبرز الإنجازات خلال 2024

يع البيع على الخارطة رخصة لتسويق مشار

)بزيادة بنسبة 15 % مقارنة بالعام الماضي(

233
يع البيع على الخارطة المرخصة وحدة من مشار

)بزيادة بنسبة 182 % مقارنة بالعام الماضي(

104,747
يع البيع على الخارطة المرخصة  يال القيمة البيعية التقريبية لمشار  مليار ر

بزيادة بنسبة 3 % مقارنة بالعام الماضي(

+146.7

من الوحدات لقطاع الإسكان

33 % من الوحدات للقطاع الخاص

% 67
يع البيع على الخارطة مشروع مرخص لمشار

)بزيادة بنسبة 106 % مقارنة بالعام الماضي(

192
لقطاع الإسكان

45 % للقطاع الخاص

% 55

بيـــع علـــى  192 رخصـــة  تـــم إصـــدار   2024 عـــام  خلال 
الخارطـــة، بإجمـــالي وحـــدات 104,747 وحـــدة وقيمـــة 

كثر مـــن 146 مليـــار  يبيـــة بـــأ بيعيـــة تقر

City� ــشهر نوـــفمبر الرـــقم القـــياسي الأعلى تزامـــاًنً مع مـــعرض   وـــسجل ـ
scape، حيـــث بلغـــت التراخيـــص المصـــدرة فيـــه 23 % مـــن إجمـــالي 

التراخيـــص، وبلغـــت الوحـــدات 37 % مـــن إجمـــالي الوحـــدات 
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هـــي بوابـــة إلكترونيـــة لعـــرض البيانات المكانية والوصفيـــة التي تهم القطاع العقـــاري عبر مجموعة مـــن الخرائط التفاعلية، وتشـــمل بيانات المناطق 
يع البيع على الخارطـــة ومكاتب  والـــدن والأحيـــاء وقطـــع الأراضي ونقـــاط الاهتمـــام )التعليميـــة، والدينية، والصحيـــة، ومرافـــق الضيافة( ومشـــار
ية المعلنة للتســـجيل العيني للعقار، بالإضافـــة إلى خدمة البحث  ية والمناطـــق العقار الوســـاطة والمكاتـــب الهندســـية المعتمدة في فـــرز الوحدات العقار

والاســـتعلام عن البيانـــات المكانية.

5/2: الفرص والعوامل المساعدة على تحقيقهابوابة العقار الجيومكانية

بنـــاء قاعـــدة بيانـــات موحََّـــدة وموثوقـــة للقطـــاع العقـــاري تربـــط كافـــة 
أصحـــاب العلاقـــة بالبيانـــات المطلوبـــة )الدعـــم المطلـــوب: تـــوفير الدعم 

اللازم لتأســـيس وتشـــغيل البوابـــة الموحََّـــدة للقطـــاع العقـــاري(.

 وجـــود فرصـــة في تبني التقنيـــة العقارية من ناحيـــة التشريع والتنظيم 
والحوكمـــة )الدعم المطلوب: تـــوفير الدعم اللازم لإنشـــاء مبادرة تتبنى 

ية(. العقار التقنية 

12

ية ذات  يـــز التعـــاون مـــع القطـــاع الخـــاص في بنـــاء منتجـــات عقار تعز
قيمـــة مضافـــة )الدعم المطلـــوب: توفير الدعـــم اللازم لإنشـــاء برنامج 

كـــة مـــع القطـــاع الخاص(. الشرا

يـــق دراســـة  تحـــسين تجربـــة العميـــل في القطـــاع العقـــاري، عـــن طر
يـــة وتصميـــم الحلول المناســـبة لها )الدعـــم المطلوب:  المنتجـــات العقار
توفير الدعم اللازم لإنشـــاء مبادرة لتحـــسين تجربة العميل في القطاع 

العقاري(.

34
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نظرة عامة على 
الوضع الراهن للهيئة 

العامة للعقار

ا: ثالًثً

1/3: الهيكل التنظيمي

2/3: وضع القوى البشرية 
03
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1/3: الهيكل 
مجلس الإدارةالتنظيمي

الرئيس التنفيذي

أمين المجلس

المراجعة الداخلية

الاتصال الاستراتيجي
الأمن السيبراني ومكتب البيانات

المعهد العقاري السعودي

يع التطوير العقاري تمكين التطوير العقاريمشار

خدمات المستفيدينالتراخيص والرقابة

الشؤون القانونية

التسجيل العيني

الأنظمة والتشريعات

الحوكمة والمخاطر والألتزام

مكتب الرئيس

تقنية المعلومات

خدمات الشركاء وتسهيل دعم التطوير العقاري
الأعمال

التصنيف والتراخيص

التفتيش والرقابة

خدمة العملاء

المرافعات والتمثيل

الشركات والتعاون الدوليالتخطيط الاستراتيجي

رأس المال البشري

الشؤون المالية

المشتريات والعقود

ية الشؤون الإدار

الأبحاث والدراسات 

التخطيط والتطوير

سياسات وممارسات 
التسجيل العيني

السجل العقاري

الاستشارات القانونية والدعم 
التميز المؤسسيالقانوني

تطوير الأعمال
التسويات القانونية

التشريعات

الأدلة والعلاقات التنظيمية

دعم التنفيذ

ية القطاعات العقار

ية تطوير المنتجات العقار

ية البيانات والمؤشرات العقار

ية المراجعة المالية والإدار

التواصل المؤسسي

الحوكمة والألتزام

مكتب الرئيس

المراجعة التشغيلية

الأعلام الرقمي

ية الأعمال المخاطر واستمرار

المكتب التنفيذي

كيد الجودة المتابعة والتطوير وتأ

الوعي العقاري والفعاليات

إدارة مكافحة غسل الأموال

إدارة اللجان

يفات التشر

ين وحدة المستشار

خدمات الشركاء والتطوير العقاريتراخيص التطوير العقاري

ية الخدمات العقار

ية التعاملات العقار

استدامة العقار

إدارة تسهيل الأعمالالإدارة الهندسية

تأهيل التطوير العقاريحسابات الضمان

مركز رضا العميل والجودةالتصنيف

التمثيل

الاستراتيجية

مركز الوثائق والمحفوظات

التعاون الدولي

كات الاستراتيجية الشرا

ية تطوير الموارد البشر

التخطيط والرقابة المالية

الحسابات

تنمية الإيرادات

يات المشتر

العقود

ية عمليات الموارد البشر

استقطاب المواهب

ية الخدمات الإدار

المرافق

إحصاءات القطاع

الدراسات والأبحاث 
ودعم القرار

إدارة المعرفة

التخطيط

التطوير

الأداء المؤسسي

يع مكتب إدارة المشار

التطوير التنظيمي والجودة

تميز الأعمال

تطوير الخدمات وتجربة العميل

يز الأستثمار تعز

سياسات التسجيل العيني

ممارسات التسجيل العيني

إدارة الإحالات والطلبات

عمليات التسجيل العقاري

مواءمة أعمال التسجيل العيني

الاستشارات القانونية

الشكاوى

المرافعات

العلاقة التعاقدية

دراسة المخالفات

الأنظمة واللوائح

يعية الدراسات التشر

الأدلة والقواعد

العلاقات التنظيمية

التحقيقات

ير المتابعة والتقر

دعم خدمة الشركاء

التراخيص

الرقابة الميدانية

الرقابة الإلكترونية

إدارة العمليات الرقابية

الحلول المـؤسسية

الشبكات وعمليات تقنية 
المعلومات

الحوسبة السحابية

الجودة وتجربة المستخدمين

تطوير الحلول الرقمية

البيانات وذكاء الأفعال

ية المؤشرات العقار

نظم المعلومات الجغرافية

حوكمة ومخاطر الأمن السيبراني

عمليات الأمن السيبراني

مكتب البيانات

لجنة المراجعة الداخلية

يةالتطوير العقاريالعقار الرقمي الخدمات المشتركةالاستراتيجيات والشراكاتالتنظيم والتسجيل العينيالعمليات العقار

التخطيط والحوكمة الرقمية

البنية المؤسسية

2/3: وضع القوى البشرية 

المجموع في نهاية السنة المالية السابقة المجموع في نهاية السنة المالية الحالية

غير سعودي سعودي غير سعودي سعودي

ذكر لايوجد 102 لايوجد 112

أنثى لايوجد 37 لايوجد 38
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الخاتمة
بموجـــب جهودهـــا المســـتمرة في تنظيـــم وتطوير القطـــاع العقـــاري بالمملكة العربية الســـعودية، تُُعـــد الهيئة العامـــة للعقار 
يـــز الاســـتثمارات العقارية من خلال الأنشـــطة التي تشرف عليهـــا وتنظمها  شريـــكا حيوي�ـــا في دعـــم الاقتصـــاد الوطني وتعز
تســـعى الهيئـــة  للوصـــول إلى  قطاع عقاري حيـــوي وجاذب، يتمتع بالثقـــة والابتكار، ويحفظ حقوق كافـــة المتعاملين فيه.

يـــر الســـنوي  الجهـــود التي بذلتها الهيئـــة العامة للعقـــار خلال العـــام المالي الماضي )2024م(، وتوضيح  يعكـــس  هـــذا التقر
أبـــرز الإنجـــازات التي تمـــت في ســـياق تحقيـــق أهداف الهيئة، وتجســـيد التزامهـــا بتحقيق الشـــفافية والتـــميز في أداء المهام 

والأدوار الموكلـــة لها.  
يـــد من التطور    وإخلاص لتحقيق مز

ٍ
 وتؤكـــد الهيئـــة العامـــة للعقـــار مواصلـــة القيام بمهامهـــا والعمل بـــكل جدية وتفـــانٍ

يادة جودة الحيـــاة في المملكة،   والنجـــاح في القطـــاع العقـــاري الســـعودي؛  للإســـهام بفعالية في رفع مســـتوى الرفاهيـــة، وز
والإســـهام في تحقيـــق تنمية المجتمع المســـتدامة في جميـــع المجالات.
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